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RESUMO

Cento e quarenta criangas de 6 a 12
anos, de ambos os sexos, foram solicita
das a cumprir duas tarefas, baseadas no
metodo de colocagao de bonecos. Na pri
meira deveriam dispor um conjunto de 15
bonecos sobre uma folha de papel, e na
segunda deviam tomar dois bonecos quais
quer supondo que mantivessem certo tipo
de relagao social e inventando o dialo-
go que pudessem estar travando. A ana-
lise dos resultados revela um processo
psicogenetico de estruturagao do conhe-
cimento social, e uma crescente anteci-
pagao das implicagoes do comportamento,
acompanhada do aumento da complexidade
do pensamento.
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INTRODUGAO

0 desenvolvimento do comportamento social, que tor
na possivel a penetragdo da crianga no mundo social dos
adultos, tem sido abordado em psicologia sobretudo a par
tir de um ponto de vista empirista, que o encara como um
processo de aprendizagem de respostas e padroes de condu
ta.

Entretanto, uma abordagem mais rica e produtiva pa
rece ser aquela que considera o desenvolvimento da socia
bilidade como um processo de construgao estrutural, em
que as trocas entre o individuo e o meio social levam a
uma progressiva organizagao da experiéncia. Atraves da
construgao de nogoes e conceitos, pela abstragao que se
opera em diferentes niveis, torna-se o comportamento so-
cial cada vez mais complexo, articulando perspectivas e
antecipando situagoes.

0 presente trabalho constitui um passo inicial no
sentido de demonstrar as possibilidades do estruturalis-
mo genetico para o estudo da socializagao. Apresenta da
dos empiricos que demonstram a existéncia de um processo
interno de construgao da nogao de relagao social.

REVISAO DA LITERATURA

Os trabalhos de SOLCMON E. ASCH, inicialmente pu-
blicados ha mais de trés decadas (1952), constituem ain-
da uma rica fonte de inspiragao para a psicologia sO-
cial. Seu grande mérito foi sem divida ter contribuido
para demonstrar, atraveés de dados empiricos originais,
a influencia decisiva que os fatores cognitivos exercem
na determinagao do comportamento social. E o que se ve-
rifica por exemplo no trabalho sobre a ''compreensao de
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afirmagoes'', em que o autor demonstra que o sentido assu
mido por um objeto social varia grandemente em funcgdo do
contexto em que se encontra inserido. Tendo demonstrado
que o conteudo cognitivo de uma afirmagao se altera em
consequéncia da mudanga de autoria, ASCH concluiu, apds
numerosas observagoes, que ''uma agao adquire sentido e
significacao através de sua relagao com as condigoes de
tempo, lugar e circunstancia" (1960, p. 193).

Mais recentemente RODRIGUES (1972) assume ponto de
vista semelhante, ao acentuar a importancia do que chama
""fatores situacionais' na determinacao do comportamento
social.

Verifica-se de modo cada vez mais claro que o com-
portamento socialmente relevante € sempre produzido em
uma situagao penetrada de compreensao, e esta por sua
vez depende nao s6 da clareza com que a situagao se apre
senta ao individuo mas tambem, como nota ASCH (Ob. cit.,
184), do nivel de conhecimento e da qualidade do pensa-
mento desse individuo. Em outras palavras, o comporta-
mento social é fruto de uma interagao de fatores indivi-
duais e situacionais, o que supoe um processo de troca
entre o individuo e o meio social em que esta inserido.

Como ja se destacou em outro contexto (Cf. BERGA-
MIN, 1982), apesar de ASCH nao ter afirmado explicita-
mente a existencia de um processo dinamico (e dialetico)
de troca na relagao individuo-sociedade, a descrigao que
faz desta relagao leva a supor uma interpretagao desse
tipo. Porém ASCH, gestaltista convicto, enfatizou sem-
pre as estruturas internas de conhecimento como fatores
determinantes do comportamento, tendo se devotado princi
palmente ao estudo dessas estruturas, privilegiando em
seus trabalhos a percepgao como processo de conhecimento.

Esta €, certamente, a principal limitacao de tais
trabalhos, assim como do modelo proposto por RODRIGUES,
que destaca a umportanCIa do ato de percepcgao da acao hu
mana (ou percepgao social) na determinagao do comporta-



618 Anais da E.S.A. '""Luiz de Queiroz"

mento, incluindo al processos complexos de conhecimento,
avaliagao e julgamento como determinantes do percepto.
Com razao afirma este autor que tal ato seria melhor de-
signado de "'cognigao social'. A este respeito € interes
sante e esclarecedora a comparagao feita por FIAGET en-
tre os processos perceptivos e 0os cognitivos.

0 recurso a processos e mecanlsmos psicologicos re
lativamente simples como a percepgao, para explicar feno
menos tao complexos como os de natureza psicossocial, rg
vela-se pouco satisfatorio, exigindo novas modalidades
de expllcagao mais abrangentes e que levem em conta dj-
mensoes correlatas de tais fenomenos. Entre estas, sao
relevantes o conjunto de crengas a que eles se ligam,
bem como certas praticas institucionalizadas. Exemplo
de trabalho que demonstra bem este fato encontra-se em
DELA COLETA (1984). Investigando amplamente o processo
de atribuigao de causalidade e suas manifestacgoes no
meio social brasileiro, este autor chega a conclusao de
que aquele € um processo que interage com varios fatores
internos e externos, presentes no individuo e no sistema
de crengas que a cultura oferece e que ele incorporou ao
longo da vida, na convivencia social. E o autor rejeita
a hipotese da reatancia psicologica como mecanismo capaz
de responder pela complexidade dos dados observados.

Tendo em vista os objetivos do presente trabalho,
nao convém prolongar tal analise, mas apenas afirmar, co
mo ponto de partida, que a interagao social é essencial-
mente dinamica e compreensiva. Parte-se do pressuposto
de que a realidade social e uma realidade significativa,
que se constroi através da interagao social e assume um
carater objetivo gracas a exteriorizacao da experiéencia
subjetiva, que passa a ser compartilhada.

‘ Tais ideias, baseadas na obra de PETER BERGER e
THOMAS LUCKMANN (1978), levam a consideragao do mundo so
cial como um universo simbolico, no qual se desenvolvem
as agoes sociais. Isso significa que estas agoes, sob o
ponto de vista psicoldgico, ocorrem ao nivel da ativida-



Volume XL)|1~1986 619

de representatlva, resul tando de um processo de recons-
trugao da experiencia. Um exemplo pode esclarecer tal
propos:gao. Reconhecer e classificar o gato como um ani
mal, isto &, um individuo pertencente a essa especie e
nao a outra, requer certas operagoes intelectuais como o
conhecimento das diversas espécies, a classificagao do
gato em uma e nao na outra, a ordenagao de classes dis-
tintas nessa espécie, o que permite situar o gato em uma
delas, etc. Tais operagoes e muitas outras, que possibi
litam o conhecimento do mundo fisico, foram bem estuda-
das por JEAN PIAGET.

Entretanto, afirmar e aceitar a proposicao de que
o gato € um animal ingrato' é um processo de conhecimen
to que, embora envolva tambem a nogao de ''gato', opera
com ela em outro nivel; requer a utilizagao de nogoes e
significados socialmente definidos, como por exemplo a
nogao de ingratidao: o que significa ''ser ingrato', por-
que o gato, mais que outros animais, pode ser considera-
do ingrato, etc. E claro que este processo & por sua
vez diretamente influenciado pela experiencia pessoal do
individuo com esse animal e simultaneamente pelo sistema
de crengas dominante no meio social, favoravel ou nao a
esta convicgao especifica.

Para a psicologia social o reconhecimento de tais
fatos tem consequencias teoricas e metodologicas impor-
tantes. Teoricamente verifica-se a inviabilidade de se
aceitar modelos simplificadores dos fenomenos em estudo,
|ncapazes de explica-los em sua complexidade. Todo redu
cionismo e, portanto, inaceitavel.

Metodologicamente, torna-se necessario buscar meto
dos e procedlmentos que possibilitem a apreensdao ampla
dos fenomenos em sua totalldade, sem fragmenta-los. As-
sim, embora possa ser usada em certas fases da pesquisa,
a experimentacao deixa de ser encarada como método neces
sario ou modelo ideal do procedimento cientifico.

0 método clinico, de observagao sistematica do com
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portamento individual, ja teve sua validade plenamente
demonstrada atraves da obra de JEAN PIAGET. No presente
trabalho foi retomado e novamente revelou-se Gtil, como
se vera a seguir.

MATERIAIS E METODO

0 procedimento empregado na pesquisa que aqui se
relata baseou-se na tecnica de colocagao de bonecos.
Convém lembrar que de 1962 a 1968 KUETHE e Colaboradores
realizaram uma série de trabalhos em que utilizaram si-
lhuetas humanas e outras figuras, que eram colocadas so-
bre feltro, medindo-se a seguir a distancia percebida en
tre figuras de diferentes tipos. Foram levados a con-
cluir que existem ''esquemas sociais'', gragas aos quais
as figuras humanas sao percebidas como estando mais proé-
ximas entre si do que figuras geometricas ou de animais
(KUETHE, 1962, 1964; LITTLE, 1968).

Mais tarde EDWARDS (1973) utilizou bonecos de 'pa-
pier mache', adaptando o procedimento, para testar hipote
ses derivadas da proxemia de E.T. HALL. A adaptagao do
procedimento permitiu a EDWARDS comparar as reagoes de
sujeitos pertencentes a diferentes grupos culturais afri
canos, diante de certas tarefas cognitivas. -

No presente trabalho a colocagao de bonecos foi
proposta a sujeitos infantis de ambos os sexos. Crian-
¢as de 6 a 12 anos, 20 em cada faixa etaria, foram soli-
citadas a cumprir duas tarefas, utilizando um conjunto
de 15 bonecos. Na primeira deviam apenas "arrumar" o
conjunto todo sobre uma folha de papel em branco, de
66 cm por 47,5 cm. O0s bonecos paravam em pé, pois ha-
viam sido individualmente colocados sobre uma base de pa
pelao de 3 cm de diametro. As (nicas excegoes eram dois
nenezinhos, que nao ficavam em pé. Apds o arranjo livre
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do conjunto sobre o papel, os sujeitos deviam explicar
quem eram os bonecos e o que estavam fazendo. Por este
meio pretendia-se verificar como a crianga estrutura o
seu conhecimento do grupo social.

A segunda tarefa consistia em escolher pares de bo
necos, supondo que representassem diferentes papéis so-
ciais, coloca-los sobre o papel '‘como se estivessem con-
versando'', e inventar os dialogos correspondentes. Fo-
ram propostas aos sujeitos as seguintes sutuagoes de re-
la;ao social informal: papai-mamae, irmaos, amigos, ir-
mas, amigas, marido-mulher e desconhecidos (conversando
pela primeira vez). A ordem em que estas situagoes fo-
ram propostas variou aleatoriamente entre os sujeitos. E
interessante notar que a inversao da ordem em que as
duas tarefas foram propostas, tentada em alguns casos
(obviamente el iminados da amostra), alterou profundamen-
te o arranjo espontaneo do conjunto de bonecos, que pas-
sou a ser feito nos moldes da tarefa anteriormente cum-
prida. Por essa razao manteve-se a ordem descrita, no
procedimento empregado com as 140 criangas componentes
da amostra, que forneceu resultados interessantes, como
se vera a sequir.

RESULTADCS E DISCUSSAO

0 presente trabalho de pesquisa foi inicialmente
planejado com o objetivo de se verificar a possibilidade
de acompanhar o desenvolvimento de esquemas sociais, co-
mo aqueles observados por KUETHE e outros autores, nos
trabalhos ja mencionados. Por essa razao mediu-se a
distancia que separava os bonecos escolhidos e colocados
pelos sujeitos como se estivessem conversando, na segun-=
da tarefa proposta. Os dados assim obtidos foram anali-
sados pelo teste de Friedman (Cf. CAMPOS, 1979).
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Uma pesquisa piloto realizada com 21 sujeitos de
L a 11 anos de idade, utilizando o mesmo procedimento,
havia revelado uma diferenca significativa (p < 0,025)
entre as distancias encontradas para ''irmaos'' e ''desco-
nhecidos''. Essa diferenga ocorreu na direcao esperada,
Isto &, foi maior entre desconhecidos que entre irmaos.
Em vista destes dados esperava-se que,comparando os re-
sultados obtidos para cada faixa etaria, seriam obtidas
diferengas ainda maiores entre as diversas  situagoes.
Porém esta expectativa nao foi confirmada. Apenas duas
situagoes se revelaram significativamente diferentes, pe
lo teste de Friedman, em duas faixas de idade: aos
anos houve uma diferenga significativa (p. < 0,01) entre
"irmas'" e ''desconhecidos''; e aos 10 anos entre ''irmaos'
e ""desconhecidos''. Tambem aos 10 anos, entre ''papai-ma-
mae'' e ''desconhecidos'', foi obtida uma fraca evidencia
de diferenga (p < 0,10). Em todos estes casos a distan
cia entre os bonecos foi maior para ''desconhecidos' do
que para as outras relacoes sotiais propostas, como era
de se esperar.

Dada a semelhanga entre as relagoes sociais propos
tas aos sujeitos nesta segunda tarefa, procedeu-se a uma
outra coleta de dados!. Desta vez foram propostas a uma
nova amostra de criangas de 6 a 12 anos, 10 em cada fai-
xa etaria, situagoes que envolviam relagoes formais en-
tre os bonecos, como ''medico-enfermeira'', 'professor-alu
no'' e "patrao-empregado''. Nao houve nesta fase a inven-
¢ao de dialogos. Estes dados forneceram resultados seme
lhantes, porem com uma surpresa. De modo geral nao se
obteve diferenga entre as distancias encontradas nas va-
rias situagoes sociais, embora se tratasse de relagoes
proximas e relagoes formais, alem de ""desconhecidos''.
Somente aos 10 anos foi obtida uma diferenga significati
va {(p < 0,01) entre ''desconhecidos'' e '"'médico-enfermei-
ra''. Mas o que constituiu surpresa foi a verificagao de
que a distancia que separava os bonecos ''desconhecidos'

! Todos os dados foram obtidos durante o ano de 1280, em
escolas de primeiro grau de Piracicaba, SP, Brasil.
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foi neste caso menor do que aquela empregada na outra
situagEo. Este fato pode ser parcialmente explicado pe-
los dlalogos que os SUJeItOS inventaram com relagao  as
situagoes sociais proximas, e que serao comentados mais
tarde (p. 22).

Portanto, os dados relativos as distancias entre
os bonecos nao se revelaram muito interessantes quando
estatisticamente analisados. Entretanto, a analise qua-
litativa do conjunto dos dados obtidos nas duas tarefas
forneceu resultados surpreendentes, como se vera a se-
guir.

A Nocao de Relagao Social

A observagao da reagao inicial dos sujeitos dian-
te do material e da primeira tarefa proposta revela ja
uma diferenga em fungao do seu grau de desenvolvimento.
Ao serem solicitadas & arrumar o conjunto de bonecos so-
bre o papel, ''como achasse melhor', as criangas menores
pegavam indiferentemente os bonecos, distribuindo-os ao
acaso, ao passo que as mais desenvolvidas pareciam refle
tir sobre o conjunto, analisando-o com cuidade antes de
iniciar a tarefa. Algumas destas retiraram todos os bo-
necos da caixa em que se encontravam, colocando-os em
pé para observa-los atentamente e so entao comegaram a
arruma-los sobre o papel. E sem duvida uma atividade de
antecipa¢ao que inexiste entre as criangas menores.

A analise do agrupamento dos bonecos revela que va
rios padroes sao adotados pelos sujeitos, refletindo a
fase de desenvolvimento cognitivo em que se  encontram.
Em uma fase inicial esse agrupamento se faz de modo aiea
torlo, as vezes sem obedecer a nenhum prnncuplo de orga-
nizacao. Tomados casualmente, os bonecos sao distribui-
dos por toda a folha de papel,em p051§oes variadas. An-
tes denominado ''‘auséncia de organtzagao (BERGAMIN,
1982), este padrao predomina entre os sujeitos mais no~
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vos, tendo sido apresentado por 16% dos sujeitos de 6
anos e por um sujeito (4%) em cada uma das outras faixas
etarias, ate 11 anos. Interrogados sobre o que os bone-
cos estavam fazendo, os sujeitos desta fase em geral nao
deram explicagoes. A resposta mais comum foi ''nao sei

Melhor designagao para este padrao seria " ''organizagao
incipiente', ja que o arranjo dos bonecos nao € inteira-
mente aleatorio mas se faz com alguma ordem, voltada so-

bretudo para a formagao de uma configuragao total que a-
grade a crianga.

Apos essa primeira fase observa- se o aparecimento
de um prInCIpIO mais forte de organlzagao guando os bone
cos sao colocados de frente para o sujeito (lembrando a

atividade centrada no eu, descrita por PIAGET), e ne-
nhuma explicagao € dada. Este padrac, aqui denominado
"fila", pode aparecer em sujeitos de todas as idades,

mas predomina entre 6 e 8 anos, tornando-se depois menos
frequente e dando lugar a padroes mais complexos, em que
surgem novas formas de organizacao. Observa-se uma ten-
dencia a concentragac dos bonecos no espago, assim como
uma maior flexibilidade na posigao destes, que nao fi-
cam necessariamente voltados para o sujeito. Superado
o padrao de ''fila'", de inicio os bonecos sao colocados
em posigao semelhante, uns atras dos outros, formando um
conjunto que em sociologia corresponde ao agregado“ (cf.
FICHTER, 1967, *p. 113). A concentrag¢ao no espago € bem
acentuada, com todos os bonecos colocados em uma das me-
tades da folha de papel, a direita ou a esquerda, suge-
rindo que a proximidade fisica foi descoberta pelo sujei
to como fator relevante na formagao do grupo social. Em
bora possa haver dificuldade para explicar este padrao,

a resposta tipica a pergunta sobre o que estao fazendo
é: '""estao vendo alguma coisa''. A maior frequéncia do
'"agregado'' foi encontrada entre sujeitos de 9 anos (44%)2.

2 Em cada faixa etaria foi computado o nimero de vezes
que cada padrao ocorreu, tanto em sua forma pura como
sob a forma de transicao de um padréo para outro. Por
tanto, a porcentagem foi calcu}ada nao sobre o numero
de sujeitos, mas sobre o numero de vezes que cada pa-
drao foi observado.
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0 quarto padrao de agrupamento encontrado foi deno
minado ''pequenos grupos'', e caracterizava-se pela forma-
¢ao de orupos de dois ou mais bonecos, que na maior par-
te dos casos sao colocados em interagao face a face, is-
to €, voltados um para o outro. As explicagoes sobre
quem sao os bonecos e o que estao fazendo saoc muito va-
riadas e facilmente oferecidas pelos sujeitos. Em geral
0s pequenos grupos sao descritos como pessoas conversan-
do: amicos, namorados, etc, sendo a explicagao coerente
com o tipo dos bonecos escolhidos. Embora encontrado em
2 sujeitos (8%) de 6 anos e em 3 (12%) de 7 anos, este
padrao é mais frequente entre os sujeitos mais desenvol-
vidos, tendo sido observado em 43% dos sujeitos de 10
anos e em 67% dos de 11 e 12 anos.

Tentando verificar a influéncia do fator socio-eco
nomico sobre o desenvolvimento do tipo de comportamento
estudado, realizou-se uma classificacao da profissao do
pai das criangas cujo desempenho foi classificado como
'"pequenos grupos''. Nzo foi possivel estabelecer relagao
entre esses dois tipos de fator. Nas diversas faixas
etarias as criancas que realizaram ' pequenos grupos''
eram provenientes de familias pertencentes as mais varia
das categorias profussuonats, desde trabalhadores nao
qualificados ate profissionais liberais. £ interessante
notar que os pais das duas criancas de 6 anos que apre-
sentaram este padrao eram um policial e o outro funcio-
nario da Loteria Esportiva. Portanto, a precocidade com
que a crianga atinge esta fase nao se relaciona direta-
mente com o nivel socio-economico da familia a que per-
tence. E mais provavel que outros fatores ai presentes,
como o tipo de relagao pessoal dos pais com a crianga e
desta com seus pares, bem como a variedade de sua expe-
riencia de participagao em grupos, determinem o seu de-
senvolvimento cognitivo social. Porem esta analise foge
ao objetivo do presente trabalho.

Pinda outro padrao de agrupamento dos bonecos foi
apresentado pelos sujeitos, com menor frequencia, em to-
das as faixas etarias. Trata-se do ''circulo', que por
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suas caracteristicas e pelo fato de aparecer em todas as
idades dificilmente seria indicativo do grau de desenvol
vimento do sujeito. Houve um predominio deste padrao qg
tre os sujeitos do sexo feminino: no total da amostra fo
ram observados 13 casos entre as meninas e apenas 7 en-
tre os meninos, sugerindo que este padrao pode estar li-
gado as atividades de brinquedo frequentemente desempe-
nhadas pelas criangas.

As Figuras 1 a 5 mostram a distribuigao de freouen
cia de todos os padroes, nas inversas faixas etarias.

Constata-se que a frequéncia dos padroes iniciais
apresenta uma tendencia a diminuir com o aumento da ida-
de dos sujeitos, ao passo que com o padrao ''pequenos gru
pos'' ocorre o inverso. 0 ''agregado', padrao de transi-
¢ao entre os dois, revela uma curva bem mais irregular,
nao se observando nenhuma tendéncia definida em .relagao
a idade. 0 mesmo ocorre com o ''circulo"

E facil notar que a porcentagem de sujeitos que
realizam o padrao '‘pequenos grupos'' aumenta gradualmen
te dos 6 aos 12 anos, ocorrendo o oposto com oS padroes
mais simples, que supoem menor estruturagao da experien-
cia social, como "ausencia de organizagao' e 'fila'.

Finalmente, & preciso esclarecer que os padroes
descritos correspondem a formas puras de desempenho, mas
ha numerosos casos intermediarios, de transigao entre
eles. Assim, a passagem do padrao 'fila'' para o "agrega
do'' nao se faz diretamente por uma mudanga repentina,
mas sim atraves de mudancas graduais em que surgem  pa-
droes irregulares. E o que se nota quando o sujeito
constroi uma fila dupla mais curta, ao inves de uma s0
flla longa, ou quando, na transicao do ''agregado'' para
os pequenos grupos'', os bonecos sao distribuidos dois a
dois mas nao em |nteracao face a face, e permanecem con-
centrados em uma s6 metade da folha de papel.

Os resultados apresentados, de inegavel interesse
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para a psicologia social, tem valor tambem para a episte
mologia genetica. Desde logo verifica-se que os mecanis
mos subjacentes ao desenvolvimento dos esquemas de com-
portamentoc social assemelham-se aos descritos por PIAGET
com relagao aos esquemas de comportamento inteligente.
Nos dois casos da-se a descoberta de uma dimensao rele-
vante da situagao, alternando-se com outras e gradualmen
te se construindo uma nogao operatoria, que no caso
atual se baseia na reciprocidade da relagao.

Segundo PIAGET (1970a; 1973) as agoes individuais
e as ''co-operacoes'' que ocorrem ao nivel do grupo social
constituem dois aspectos lndlssoc1ave|s de uma unica rea
lidade. Por essa razao nao teria sentido falar em duas
logicas distintas, uma social e a outra individual. Nos
dois casos, as mesmas estruturas gerais se aplicam a to-
da conduta humana, ''sem hierarquia entre seus aspectos
coletivos e seus aspectos individualizados"

E o que os dados atuais permitem constatar, nos va
rios niveis de analise que a teoria piagetiana oferece.

Expllcando a passagem da agao |rrever5|vel a opera
¢ao reversivel, PIAGET afirma que uma operagao nao apare
ce em estado |solado nao e apenas uma agao particular,
que em certo momento e concebida como reversivel. Ao
contrario, seu crescimento € gradual e se faz por um pro
cesso de estruturagao em que conflguragoes inicialmente
rigidas dao lugar a estruturas moveis que as absorvem e
transformam. E o que se observa nos dados atuais, em
que o padrao ''fila'', configuragao rigida e estatica, €
pouco a pouco substituldo pelo "agregado'', que leva por
sua vez aos ''pequenos grupos'', em que ja se encontra a
mobilidade das transformagoes operatorias.

Em outro nivel de analise, os dados atuais podem
ser discutidos nos termos do processo de abstracao refle
xiva empregados por PIAGET (1977). Aqui, como nos tra-
balhos sobre o conhecimento do mundo fisico, verifica-se
a construgao de categorias conceituais cada vez mais ele



Volume XL111-~1986 633

vadas e estaveis. A partir da pratica social vai a
crianga reconstruir a sua experiéncia através da ativida
de representatnva, pela qual reorganiza conceltualmente
o real, de inicio "aplicando" suas operagoes aos obje-
tos, e mais tarde "atribuindo-lhes" operagoes que os
transformam em funcao das estruturas proprias ja cons-
truidas.

E o que se observa nos dados atuais. Ao dispor os
bonecos em ''fila" ou "agregado', o sujeito esta aplican-
do a esses objetivos certa ordem, sem lhes impor nenhuma
operaggo. Mas ao formar os ''pequenos grupos'' certa com-
posigao operatoria € atribuida aos bonecos, que passam a
interagir, mantendo entre si relagSes sociais.

A nogao de relagao social aqui estudada tem um ca-
rater tardio, e sua correlagao com o conhecimento do
mundo fisico deverad ser objeto de pesquisas futuras.

A Verbalizagao na kelagao Social

Toda interagéo social implica, de um modo ou de ou
tro, comunlcagao entre os elementos. Essa comunicagao,
embora nao seja necessariamente verbal, poe em jogo cer-
tas regras sobre qual membro do grupo codifica determina
da mensagem e quem a decodifica. Portanto, o conteudo
das mensagens comunicadas em um grupo devera se alterar
conforme a relagao mantida entre os comunicadores. Alem
disso, o conhecimento sobre ''quem envia qual mensagem pa
ra quem'' supoe uma compreensao, ainda que parcial, dos
papéis sociais desempenhados por diferentes pessoas, e
essa compreensao deve aumentar a medida que se estrutura
a experiencia social, ao longo do desenvolvimento psico-
logico individual.

Este trabalho, voltado para o estudo do desenvolvi
mento da nogao de relagao social, permitiu tambem alguma
exploracao daquele processo psicogenético, atraves dos
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dialogos inventados pelos sujeitos e atribuidos aos bone
cos nas sete situacoes propostas na segunda tarefa, - ja
referidas. Uma breve analise do discurso utilizado pe-
las criangas confirma as proposigoes acima, apresentando
dados de grande interesse para a psicologia social, coe-
rentes com as ideias que norteiam este trabalho.

A observacao do comportamento infantil ao inventar
os dialogos revela que aos 6/7 anos a crianca tem difi-
culdade para realizar essa tarefa, sendo frequentes 0s
casos em que a resposta a solicitagao € ''nao sei''. A-
lem disso, quando um tema € utilizado em uma situagao ha
uma tendencia a assimila-lo a muitas outras. Assim, pa-
ra Rogerio (;4) irmas arrumam cozinha, portanto conver-
sam sobre isso. Mas tambem amigas conversam sobre cozi-
nha, assim como o marido e a mulher, e papai e mamae .
Nas situagoes que envolvem apenas o sexo masculino, o as
sunto e "'trabalhar em onibus'', o que indica a diferenciE
g¢ao nitida dos papé€is sociais, segundo o sexo, acs 6 anos.
Para José Renato (7;1) todos conversam sobre ''passear''.

A partir dos 8 anos os dialogos sao inventados com
mais facilidade, ocorrendo uma acomodagao dos temas uti-
lizados aos paeis atribuidos aos bonecos, nas diversas
situagoes propostas.

De modo geral nota-se nos dialogos grande adequa-
¢ao as situagoes imaginadas, refletindo duas tendencias
principais: se de um lado ha um desejo de harmonia e re-
lagoes amigaveis entre as pessoas, de outro lado obser-
va-se tambem preocupagao e certa angustia. Nestes ca-
sos, Os temas mais perturbadores que as criangas wutili-
zam, nas diferentes faixas etarias, referem-se a doengas
e problemas financeiros na famflia. Este objeto de preo
cupagao das criangas, nada surpreendente em uma socieda-
de que mantinha elevado nivel de inflagao, revelou-se
bastante comum, principalmente por volta dos 10 anos.
Nesta idade, na situacao marido-mulher, Vanda (10; 11)
afirmou que o casal resolvera tirar os filhos da escola
particular ''por que esta muito caro''. Este exemplo ilus
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tra bem o fendomeno da interagao pais-filhos no grupo fa
miliar, revelando o reflexo das dificuldades enfrentadas
pelos primeiros sobre as criangas. Aléem disso, para os
sujeitos observados depreende-se dos dialogos que os fi-
lhos constituem a principal preocupagao dos pais, o que
sugere o egocentrismo estudado por PIAGET. Esta preocu-
pagao refere-se principalmente a saude e ao  desempenho
escolar das criangas

Por outro lado, é provavel que aquele tipo de preo
cupagao, observado a partir dos 10 anos de idade, alie-
se a uma progressiva compreensao dos papéis sociais e a
crescente complexidade do pensamento infantil (que serao
analisadas a sequir) para tornar a crianga apta a pene-
trarcada vezmais no mundo dos adultos. Como foi notado por
PIAGET, tal penetragao se efetiva durante a adolescencia.

Nos dlalogos inventados pelos sujeitos deste traba
lho, a preocupagao com o futuro (o cue vao ser quando
ficarem grandes'') surciu por volta dos 9 anos.

Ps atribuigoes referentes aos varios papéis so-
ciais, implicitas nos didlogos, sao analisadas a seguir.

Irmas compram roupas juntas, amigas passeiam. Em
ambos os casos, as conversas frequentemente referem-se a
escola e lazer. Irmaos e amigos conversam principalmen-
te sobre brincadeiras e escola, e as vezes sobre a fami-
lia.

Embora aos 10 anos marido e mulher tenham pouquis-
simas alternativas de conversa, pois os assuntos versam

 E clara a utilidade do procedimento empregado para o
estudo da dinamica da interagao familiar, pelas possi-
bilidades que oferece a investigagao das relagoes so-
ciais, bem como dos conflitos e outros fenomenos fre-
quentes nas relacoes interpessoais que se estabelecem
na familia.
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apenas sobre os filhos ou o trabalho do marido (nunca da
mulher), aos 12 ahos as possibilidades se ampliam e sur-
gem as trocas de idéias sobre cinema e outras diversoes.

Ainda em relagao ao casal, desde as primeiras fai-
xas etarias observadas ha uma diferenciagao muito clara
dos papeis sociais e suas atribuigoes conforme o  sexo.
Assim, embora o casal converse sobre o custo de vida, a
necessidade de fazer economia, etc, o marido prové as
despesas. Para Ana Lucia (8;8), no dialogo entre papai
e mamae, ela esta pedindo dinheiro e ele para ir ao su-
permercado. O marido trabalha fora, a mulher trabalha
em casa. Na situagao marido-mulher, diz Reinaldo (7;2)
que eles conversam ''que ele vai trabalhar (fora) e ela
vai em casa''. Por outro lado, o marido deve chegar em
casa no horario previsto e a mulher deve aprontar a re-
feicao a tempo. Ele tem o direito de exigir pontualida-
de.

Com relagéo aos dialogos entre desconhecidos (que
pela instrugao ''estac conversando pela primeira vez') no
ta-se que, em sua maioria, confirmam BERGER & LUCKMANN,
que afirmam que ao conversar pela primeira vez as pes-
soas se interessam pelos nomes respectivos. Entretanto,
aqui surge um resultado interessante. Para os sujeitos
de 10 anos de idade, os dialogos entre desconhecidos po-
dem incluir varios assuntos, alem do nome: familia, la-
zer e escola. Isso é possivel por que nesta idade a
crianga vai além da primeira conversa, e passa a supor
outras possibilidades. Assim, para Raul (10;9) os des-
conhecidos foram apresentados e descobriram que eram pri
mos. Para Rita (10;7) uma desconhecida afirma que a ou-
tra € boa. Diante da obJegao da pesquisadora, de que sen
do desconhecidas as duas nao se conhecem, Rita responde:

'mas agora vao se conhecer'. Nota-se aqui certa anteci-
pagao do futuro, imprépria por que assimilada ao presen-
te, mas possivelmente responsavel pela menor distancia
encontrada nesta situacao, antes referida {p. 9).

Um tema pouco comum na verbalizacao dos sujeitos
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diante das situagoes propostas refere-se a sexo € namo-
ro. Entre 6 e 11 anos este tema raramente apareceu nos
dialogos. Comega a surgir aos 12 anos, entre amigos,
e irmaos, bem como entre adultos casados. Este fato con
firma certas proposicoes de FREUD (1934, p. 110) sobre o
periodo de laténcia na evolugao da sexualidade infantil.

E importante destacar ainda a crescente complexida
de das situagoes descritas pelos dialogos, confirmando
PIAGET (1970b, 45). Assim, dos 6 aos 8/9 anos a conver-
sa entre dois irmaoes consistia em um perguntar ao outro
se queria ir brincar. Apos os 10 anos, porém, um pergun
ta ao outro quem vai pednr para o pal se deixa jogar fu
tebol no campo ai perto', ou se a mae deixa ir ao zoolo-
gico. Alem da ampliacao da experiencia e de sua dife-
rencnagao que permite pensar em brinquedos especificos
como jogar futebol ou ir ao zoologico em vez de brincar
simplesmente, nota-se ai maior antecipagao e coordenagao
de perspectivas, que garante a previsao simultanea de va
rios aspectos da sntuagao social: o lugar onde se vai
brincar, a autorizagao dos pais, quem vai pedi-la. Esta
maior antecipagéo da conduta esta sem divida relacionada
com a preocupagao relativa ao futuro, observada por vol-
ta dos 9 anos, como foi notado.

Por outro lado, estas observacoes sobre a verbali-
zagao na relagao social permitem constatar a existéncia
de um processo evolutivo que se revela por uma progressi
va acomodagao das mensagens comunicadas aos papeis so-
ciais atribuidos aos bonecos, nas situacoes propostas.
Esta adaptagao gradual da linguagem como instrumento de
comunicagao social parece acompanhar o desenvolvimento
do comportamento cooperativo, que segundo NIELSEN (1951)
passa por uma fase decisiva por volta dos 7/8 anos. Po-
rem, os dados atuais mostram que apos essa idade a crian
¢a tem ainda um longo caminho a percorrer, na construgao
da relagao social ao nivel da atividade representativa.
0s progressos observados apos os 10 anos de idade confir
mam esta suposicao, tanto sob o ponto de vcsta da comunl
cacao como da construgao dos ''pequenos grupos'', revelado
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dores de uma nogao operatoria, reversivel, da relagao
social.

Finalmente os dados apresentados, em seu conjunto,
levantam certas indagagoes que constituem por sua vez no
vas pistas para pesquisa. Quais os fatores da vida so-
cial da crianga responsaveis pela dinamica do  processo
descrito? Os dados atuais, baseados na observagao de su
jeitos provenientes de classe média, irao se confirmar
pelo desempenho de outras crlangas, de camadas socials
mais elevadas ou mais baixas?" Qual a influéncia da es-
colaruzagao precoce sobre o desenvolvimento da nogao
aqui estudada? A resposta a tais lndagagoes viria certa
mente contribuir para a melhor compreensao nao s6 do fe-
nomeno descrito, como tambem do processo mais amplo da
socializagao.

CONCLUSAO

0 processo psicologico de construgao estrutural
que se opera no individuo levando-o a um comportamento
coerente e equilibrado, e que PIAGET estudou no dominio
do comportamento inteligente, verifica-se tambem no de-
senvolvimento do comportamento social. 0s dados que es-
te trabalho apresenta permitiram constatar a existéncia
de um processo gradual de organizagao da experiéncia so-
cial, que ao nivel da atividade representativa leva a
construgao da nogao de relagao social.

Ao organizar a propria experiéncia com objetos do-

" Dados recentemente colhidos em cinco escolas de primei
ro grau de Piracicaba, garantindo a ampllcagao da amos
tra, sugerem que nao ha relagao entre a origem social
do sujeito e o seu desempenho na tarefa de organizagao
dos bonecos.
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tados de significado social, a crianga constroi nogoes
que se relativizam progressivamente, superando a irrever
sibilidade das fases iniciais para atingir a compreensao
da reciprocidade social, presente na |nteragao face a fa
ce. Por este processo se constroi uma nogao operator'a
que tem como componentes o agrupamento ou ordenagao  no
espago e a atribuicao de um papel ou fungao social ao ob
jeto, que passa a ser conhecido em sua relagao com os de
mais. Portanto, a estruturagao dos fatores cognitivos
ligados ao comportamento soclal, necessariamente presen-
tes no processo de socializagao, supoe uma longa e difi-
cil elaboragao no plano da atividade representativa, a-
traves da reconstrugao da experiéncia.

Como foi sugerido anteriormente, verifica-se que o
desenvolvimento do conhecimento social se faz no sentido
de uma penetragao do individuo no conjunto dos sistemas
de significado que caracterizam a cultura. Tal penetra-
¢30 se realiza através de uma troca permanente entre o
Individuo, com seus recursos pessoais, € o meio social
que o cerca, dotado de grupos, instituigoes, padroes de
conduta e outros mecanismos pelos quais se exerce a in-
fluéncia social.

0 presente trabalho, revelando a existencia do pro
cesso construtivo de uma nogao basica do conhecimento so
cial, presta uma contribuigao a psicologia social ao su-
gerir um rumo novo para o estudo da socializagao, pelas
indagagoes que levanta. Alem disso, apresenta um proce-
dimento que, ao apreender a génese do conhecimento  so-
cial, se revela capaz de fornecer dados de interesse pa-
ra a epistemologia.
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SUMMARY

STRUCTURATION AND VERBALIZATION IN SOCIAL KNOW
LEDGE

One hundred forty six-to-twelve year old children,
of both sexes, were individually asked to perform two
tasks, based on the doll-placement technique. The first
task consisted in arranging a set of 15 dolls on a paper
sheet, as they wanted. In the second one Subjects
should take two dolls at wish, and suppose there was a
given social relationship between them. Subjects should
also invent a supposed conversation between the chosen
dolls. Data analysis showed the existence of a psycho-
genetic process of structuration of social knowledge
leading to the notion of social relationship, as well as
a progressive anticipation of behavioral implications.
It was also observed that social thinking becomes
increasingly complex with age. Results were discussed
in terms of Piaget's theory, and of Berger and Lukmann's
propositions on the nature of social reality.
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