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Resumo

Contextualizagdo: A descoberta da imprensa possibilitou o acesso a obras literarias e a informacao, antes restritas
aos detentores do poder, como ordens religiosas, reis ou nobres. Entretanto, os altos indices de analfabetismo ainda
eram uma barreira para que cada vez mais pessoas tivessem acesso a informagdo. Até meados do século XX,
metade da populagdo brasileira ainda era analfabeta, mas o estabelecimento de politicas publicas e agdes da
iniciativa privada contribuiram para mudar esta realidade. Objetivo: O objetivo deste artigo é discorrer sobre
politicas publicas e a¢Bes de incentivo a leitura promovidas por organizagdes empresariais, no ambito de suas
estratégias de responsabilidade social, que contribuiram para a mudanca dessa realidade. Metodologia: por meio
de uma pesquisa de natureza exploratoria e qualitativa, elaboramos uma revisao da literatura com o objetivo de
apresentar as politicas publicas voltadas ao incentivo a leitura, bem como, com base no ranking da Revista Fortune
das maiores empresas, escolhemos as 7 empresas brasileiras constantes desse ranking para demonstrar o que elas
tém feito para incentivar a leitura no Brasil. Resultados: No ambito das politicas publicas de incentivo a leitura,
no periodo de 2006 a 2010, verificou-se que a cadeia do livro passou a ser valorizada enquanto negécio rentavel;
houve a instalacdo de grandes grupos editorias e apoio de organismos internacionais como OEIl, UNESCO, entre
outros. A partir de 2012, os incentivos publicos se concentraram em agdes mais descentralizadas, como realizagéo
de reunides, semindrios e encontros. No ambito das agdes de incentivo a leitura da iniciativa privada as 7
organizacOes estudadas apresentaram agoes especificas voltadas ao incentivo a leitura. Conclusdo: As acles da
iniciativa privada juntamente com as politicas publicas desenvolvidas e implementadas no Brasil ainda acontecem
de forma muito timida, comparadas com a realidade desta sociedade, que possui em sua grande maioria individuos
com dificuldades e limitacBes para a escrita, leitura e reflexdo.
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Abstract

Contextualization: The discovery of the press provides access to literary works and information, previously
restricted to those in power, as religious orders, kings or nobles. However, the high illiteracy rates were still a
barrier to more people had access to information. Until the mid-twentieth century, half the population was still
illiterate, but the establishment of public policies and private sector initiatives have contributed to change this
reality. Objective: this article aims to discuss public policy and reading incentive actions taken by business
organizations, as part of their social responsibility strategy, which contributed to change that reality. Methodology:
Through an exploratory and qualitative research, we developed a literature review with the aim of presenting the
public policies aimed at encouraging reading, and based on the Fortune Magazine of the largest companies, we
chose seven Brazilian companies that were in this ranking to demonstrate what they have done to encourage
reading in Brazil. Results: Regarding public policies to encourage reading in the period 2006-2010, book industry
became valued as a profitable business; there was the installation of large editorial groups and support from
international organizations such as OEI, UNESCO, among others. From 2012, public incentives focused on more
decentralized actions, such as meetings, seminars and meetings. Regarding measures to encourage reading of the
private sector, all organizations studied presented specific actions aimed at encouraging reading. Conclusion: The
actions of the private sector and the public policies developed and implemented in Brazil still happen very timid
compared to the reality of this society, which has mostly individuals with difficulties and limitations for writing,
reading and reflection.

Keywords: Public Policy. Social Responsibility. Reading.

Introducéo

Ao longo dos anos, a Sociedade tem sido denominada principalmente de acordo com
0s seus insumos econémicos. Quando sua base econdmica era a Agricultura, foi denominada
de Sociedade Agricola. Durante a revolugdo industrial, passou a ser denominada de Sociedade
Industrial. Na Terceira Onda, como sua base econdmica € a informacao, recebeu 0 nome de

Sociedade da Informacéo ou ainda Sociedade do Conhecimento, dentre outros termos.

Na atualidade, a informacédo configurou-se como elemento fundamental, assumindo
ao longo dos anos um importante papel na vida das pessoas, estando presente de maneira
intensiva em todos os aspectos e em todos os momentos de forma exaustiva. Nessa sociedade,
a informacgao se configura como um insumo capaz de proporcionar uma transformacao social.
Mas, para isso, o desenvolvimento da competéncia em informagao nas pessoas € essencial, pois
ndo significa somente garantir o acesso a informagao, mas ensind-las a utiliza-la e aplica-la ao

seu contexto social.

A capacidade de leitura, vinculada ao universo da informacéo, se configura, entéo,
como uma competéncia essencial para que se consiga utilizar a informacdo em toda a sua
potencialidade, pois quando os individuos ndo possuem a capacidade de ler e, assim, ndo tém

acesso a informacao, torna-se dificil formar cidadaos de fato e de direito.

Bibl. Esc. em R., Ribeirdo Preto, v. 5, n. 1, p. 64-82, 2016.



66

Politicas publicas e acdes de incentivo a leitura promovidas por organizacGes empresariais sob a ética da
responsabilidade social

Diante disso, esse artigo tem como objetivo discorrer sobre politicas publicas e agdes
de incentivo a leitura promovidas por organizagdes empresariais, no ambito de suas estratégias

de responsabilidade social.

Para isso, por meio de uma pesquisa de natureza exploratoria e qualitativa, elaboramos
uma revisdo da literatura com o objetivo de apresentar as politicas publicas voltadas ao
incentivo a leitura, bem como, com base no ranking de 2015 das 500 maiores empresas segundo
a Revista Fortune, escolhemos as 7 empresas brasileiras constantes desse ranking para

demonstrar o que elas tém feito para incentivar a leitura no Brasil.

Além disso, o tema desse artigo se justifica, pois, apesar da obtencéo de avangos, como
a diminuicdo do indice de analfabetismo, que passou de 50% em 1950 para 6% em 2011, o
indice de livros lidos por ano no Brasil ainda € baixo, de apenas 3,1, conforme pesquisa Retratos

da Leitura no Brasil, edi¢do de 2011.

Informacao e Leitura

Terceira Onda, Era da Informacéo ou Sociedade da Informagéo, Sociedade em Rede,
Sociedade do Conhecimento, Sociedade da Aprendizagem e Economia Informacional sdo
alguns termos usados para descrever uma nova Era, marcada por grandes mudancas
(COUTINHO; LISBOA, 2011).

Nessa Sociedade, seu insumo econdmicoprincipal é a informacéo, que, além de levar a

criacdo de riquezas e prosperidade, proporciona a inclusdo social, isto €, a cidadania.

Corroborando-se a isso, para Bourdieu (1998 apud HOLANDA,; OLIVEIRA, M.;
OLIVEIRA, S., 2013, p.49), o acesso a informacéo é capaz de dividir uma sociedade entre

aqueles que possuem mais ou menos informacoes.

Belluzzo (2014, p. 51) afirma que somente os acessos & informacao ou ao conhecimento
ndo sdo suficientes, mas deve-se saber qual o uso e significado da informacdo para saber

entendé-la e dissemina-la.

Assim, a utilizagdo da informacdo pressupde o desenvolvimento nos individuos da

Competéncia em Informacéo (Colnfo), que se constituiem um:
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[...] processo continuo de interacdo e internalizagdo de fundamentos conceituais,
atitudinais e de habilidades especificas como referenciais a compreensdo da
informacdo e de sua abrangéncia, em busca da fluéncia e das capacidades necessarias
a geracao do conhecimento novo e sua aplicabilidade ao cotidiano das pessoas e das
comunidades ao longo da vida (BELLUZO, 2005, p.38).

A capacidade de leitura, vinculada ao universo da informacéo, se configura, entdo, como
uma competéncia essencial para que se consiga utilizar a informacdo em toda a sua
potencialidade, ou seja, Castro Filho e Romao (2011, p. 137) sustentam que “os gestos de leitura
sempre se apoiam em saberes e dizeres ja falados antes, sendo que ao leitor cabe renegociar o

ja-sabido com o texto/livro/enunciado que tem em maos”.

De acordo com Castro Filho (2008, p. 83), “as leituras sdo essenciais no inicio do
desenvolvimento intelectual do sujeito, e o entreter da leitura direciona do magico para o real,
gue tem como base principal, informar, independente dos suportes que se pode oferecer”. Para
Manguel (1997), na andlise que elabora da maneira de ler de Santo Agostinho, relata que
“tomando do livro uma ideia, uma frase, uma imaginacao, ligando-se a outro texto preservado
na memdria, amarrando o conjunto com reflexdes proprias, produzira na verdade, um texto

novo de autoria do leitor”.

“Leitores inferem, deduzem, completam vao e voltam, “levantam a cabe¢a” (como bem
disse Roland Barthes), rabiscam, subvocalizam, aumentam ou diminuem o ritmo” (RIBEIRO,

2011, p.100).

Nesse aspecto, a leitura passa a contribuir para a formacdo do individuo como uma
atitude positiva, de reconhecimento de novas possibilidades, de interpretacdo do material

conhecido e de descobrimento de novos caminhos para entender e interpretar a leitura.

A descoberta da imprensa possibilitou que mais pessoas tivessem acesso aos textos, que,
devido aos pouquissimos exemplares das obras, tinham acesso restrito, pertencendo aos
detentores do poder a época, como ordens religiosas, reis ou nobres. Apesar de junto com a
revolugcdo mercantil, que marcou o inicio da modernidade, ter comecado a ascensdo da
burguesia e do regime politico democrético, permitindo o acesso de mais pessoas a essas obras,

ainda assim poucaspessoas tinham acesso aos livros, devido aos altos indices de analfabetismo.
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Retratos da Leitura no Brasil

Criado em 2006 pelas entidades do livro Abrelivros, CBL e SNEL, o Instituto Pré-Livro
(IPL) tem como objetivo o fomento a leitura e a difusdo do livro no Brasil. Em 2011, o IPL foi
o responsavel pela elaboracdo da terceira edicdo da Pesquisa Retratos da Leitura no Brasil, que
evidencia o comportamento do leitor no pais desde 2000, ano de realiza¢do da primeira edicdo

da pesquisa.

Além de demonstrar o comportamento do leitor, a pesquisa também mede a intensidade,
forma, motivacédo e condicdes de leitura da populacéo brasileira, bem como traca o perfil dos
leitores de livros digitais, além de avaliar a percepcdo dos usuarios de bibliotecas publicas
(INSTITUTO PRO-LIVRO, 2012, p. 20).

Em relacdo aos conceitos, em 2011, a pesquisa definiu como leitor aquele que declarou,
no ato da pesquisa, ter lido pelo menos um livro nos dltimos trés meses. E, ndo-leitor aquele
que declarou nao ter lido nenhum livro nos ultimos trés meses. Dessa forma, o indice de leitura
tem como referéncia a leitura dos Gltimos trés meses anteriores a pesquisa (INSTITUTO PRO-
LIVRO, 2012, p. 21).

A partir da segunda edicdo (2007), realizada pelo recém-criado Instituto Pro-Livro, a
pesquisa adotou uma metodologia desenvolvida pela UNESCO e pela Organizacgéo dos Estados
Ibero-americanos (OEI), com o objetivo de orientar as pesquisas sobre leitura realizadas na
América Latina. Com isso, a pesquisa buscou alcancar um padrao internacional de medicdo a
fim de comparar a questdo da leitura nos paises da regido.

Considerando-se as diferencas metodoldgicas entre as edi¢des, visando apresentar uma
comparacéo entre elas, o IPL, em 2011, separou na 3° edi¢do da pesquisapara estudo em cada
amostra um grupo com o mesmo perfil: populacdo acima de 15 anos, com no minimo 3 anos
de escolaridade, que leu pelo menos 1 livro nos Gltimos 3 meses. Os resultados desta

comparagdo constam da tabela 4.

Tabela 1 — Comparagéo 2000-2007-2011 da quantidade de livros/ano lidos no periodo de 3 meses

Edicdo da Pesquisa  Quantidade de leitores  Quantidade de livros/ano

2011 71,9 milhdes 3,1
2007 66,5 milhdes 3,7
2000 26 milhdes 1,8

Fonte: Instituto Pro-Livro (2012, p. 73)
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Os dados acima mostram que o indice de leitura piorou da segunda (2007) para a terceira
edicdo (2011) da pesquisa, passando de 3,7 para 3,1 quantidade de livros lidos por ano. Além
disso, ao analisar o indice considerando-se as diferencas de raca/cor, renda, género,
escolaridade, regides, a pesquisa concluiu que quanto mais rico € o entrevistado, maior € a
penetracio da leitura e média de livros lidos nos dltimos trés meses(INSTITUTO PRO-LIVRO,
2012, p. 144).

A pesquisa Retratos da Leitura no Brasil, bem como aquelas realizadas pelo IBGE sobre
escolaridade, alfabetismo e indicadores sociais e econdmicos, tém subsidiado a criagdo de

politicas pablicas de leitura no nosso pais.

Politicas Publicas de Leitura no Brasil

Segundo Holanda, Oliveira e Oliveira (2013, p. 48), o povo procura no Estado apoio
para suprir as suas necessidades, visando alcancar o seu direito a cidadania. Dessa forma, a
politica social faz parte das politicas publicas, que, segundo Saravia (2006, p. 28-29), consistem

em:

[...] um fluxo de decisbes publicas, orientado a manter o equilibrio social ou a
introduzir desequilibrios destinados a modificar essa realidade. DecisGes
condicionadas pelo proprio fluxo e pelas reacdes e modifica¢fes que elas provocam
no tecido social, bem como pelos valores, ideias e visdes dos que adotam ou influem
na decisdo. E possivel considera-las como estratégias que apontam para diversos fins,
todos eles, de alguma forma, desejados pelos diversos grupos que participam do
processo decisorio. Com uma perspectiva mais operacional, poderiamos dizer que ela
é um sistema de decisfes pUblicas que visa a a¢des ou omissdes, preventivas ou
corretivas, destinadas a manter ou modificar a realidade de um ou varios setores da
vida social, por meio da definicdo de objetivos e estratégias de atuacéo e da alocacéo
dos recursos necessarios para atingir os objetivos estabelecidos.

Este fluxo de decisbes publicas quando voltado as agdes sociais recebe o nome de
politicas publicas sociais. Para Holanda, Oliveira e Oliveira (2013, p. 48),as politicas publicas
sociais ndo se restringem somente ao Estado, pois atuam “de e para” todos nas politicas voltadas

a universalizacéo dos direitos sociais.

Secchi (2014, p. 2) define politica pablica como uma “diretriz elaborada para enfrentar
um problema publico que possui dois elementos fundamentais: intencionalidade publica e

resposta a um problema publico”.

Holanda, Oliveira e Oliveira (2013, p. 49) defendem que as politicas sociais

relacionadas ao direito a informacéo sdo voltadas a viabilizacdo do acesso aos instrumentos
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sociais e suportes comunicacionais que, por meio da informagdo, proporcionam uma

transformacéo social.

Nesse sentido, informacdo, leitura e cidadania se complementam, pois quando 0s
individuos ndo possuem a capacidade de ler e, assim, ndo tém acesso a informacé&o, torna-se
dificil formar cidadaos de fato e de direito. Wethein (2008, p. 48) defende que, por meio dos
livros, se chega ao conhecimento e este é caminho para que “o0s conflitos naturais da vida em

sociedade resultem em crescimento do bem-estar e reducdo das desigualdades”.

O Brasil, ao longo dos anos, criou e implantou diversas politicas publicas para o livro,
leitura, literatura e biblioteca. Oliveira e Prados (2015, p. 104) elencam as seguintes:
e Criag8o do Instituto Nacional do Livro (INL) em 1937;
o Implantacdo de pequenas bibliotecas a partir as primeiras décadas do século XX;
o Descentralizacdo das atividades do INL a partir do final da década de 60 e inicio
da década de 70, para o0 campo das bibliotecas. Foram criados: o Sistema Nacional
de Bibliotecas Publicas — SNBP (1976), Sistemas Estaduais de Bibliotecas
Publica - SEBP;
e Fundacdo Prd-Leitura (1988);
e Fundacdo Biblioteca Nacional (1990). Neste periodo foram extintos o INL, SNBP
e Fundacéo Pro-Leitura, sendo as atividades desses institutos centralizadas pela
Fundacdo Biblioteca Nacional.
e  Politica Nacional do Livro (Lei n° 10.753, a Lei do Livro) em 2003.
e Plano Nacional do Livro e Leitura (PNLL) em 2006. Em 2012, a Diretoria do
Livro, Leitura e Literatura (DLLL) incorporou 0 SNBP, acrescentando entéo o

“B” ao Plano, passando a ser chamado de Plano Nacional do Livro, Leitura,
Literatura e Biblioteca (PNLLLB).

Em 2014, os Ministérios da Cultura e da Educacao publicaram uma edi¢do atualizada e

revisada do Plano Nacional do Livro e Leitura (PNLL).

O PNLL relne diretrizes para uma politica publica voltada a leitura e a literatura no
Brasil e, em particular, a biblioteca e a formacdo de mediadores. Essas diretrizes consideram a
importanciadessas instancias para o desenvolvimento social e da cidadania, pois a formacéao de
uma sociedade leitora ¢ condi¢do essencial para a “inclusao social de milhdes de brasileiros no
que diz respeito a bens, servicos e cultura, garantindo-lhes uma vida digna e a estruturacao de

um pais economicamente viavel” (PNLL, 2014, p. 2).

Diante desse contexto, o PNLL (2014, p. 27) estabeleceu quatro eixos: a)
democratizagdo do acesso; b) fomento a leitura e & formacdo de mediadores; c) valorizagdo
institucional da leitura e o incremento de seu valor simbolico; d) desenvolvimento da economia
do livro como estimulo a producéo intelectual e ao desenvolvimento nacional; que orientam a

sua organizacao, e dentro de cada eixo as agoes.
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Além desses eixos e a¢des, 0 PNLL (2014, p. 15) valoriza cinco fatores identificados
pela UNESCO:

a) o livro deve ocupar destaque no imaginario nacional, sendo valorizado por
amplas faixas da populacéo;

b) devem existir familias leitoras que compartilhem praticas de leitura, de modo que
as geracdes se influenciem mutuamente e construam representac@es afetivas em
torno da leitura;

c) deve haver escolas que saibam formar leitores, valendo-se de mediadores bem
formados (professores, bibliotecarios, mediadores de leitura) e de mdltiplas
estratégias e recursos para alcangar essa finalidade.

d) deve ser garantido o acesso ao livro, com um nimero suficiente de bibliotecas e
livrarias;

e) o preco do livro deve ser acessivel a grandes contingentes de potenciais leitores.

Além desses eixos, acdes e fatores, as politicas voltadas para o livro, leitura, literatura e
bibliotecas seguem as diretrizes da competéncia em informagéo e do aprendizado ao longo da
vida, que tém recebido especial atencdo da UNESCO em diretrizes e politicas mundiais voltadas
para o desenvolvimento, prosperidade e liberdade e para criar condi¢es plenas de inclusdo
social (PNLL, 2014, p. 15).

Conscientes de que as politicas publicas ndo tém sido suficientes para o alcance do
objetivo de assegurar e democratizar 0 acesso a leitura, ao livro, a literatura e as bibliotecas a
toda a sociedade, organizacbes do terceiro setor e da iniciativa privada, no ambito da

responsabilidade social, tém realizado a¢des que contribuam para o alcance desse objetivo.

Responsabilidade Social

A Responsabilidade Social (RS) refere-se ao cumprimento dos deveres e obrigac6es dos
individuos enquanto seres sociais e das organizacdes para com a coletividade. Diz respeito ao
exercicio cidaddo e ao pensar sustentavel pautado na ética e na legalidade.

Concretiza-se por meiode acles, tomadas de decisdes, comportamentos e préaticas
construtivas, que contribuem de forma eficaz para a preservacdo e melhoria do bem-estar de

todos.

Para Ashley (2002, p.6):

responsabilidade social pode ser definida como 0 compromisso que uma organizacéo
deve ter para com a sociedade, expresso por meio de atos e atitudes que a afetam
positivamente, de modo amplo, ou a alguma comunidade, de modo especifico, agindo
pré-ativamente e coerentemente no que tange ao seu papel especifico na sociedade e
a sua prestacdo de contas para com ela.
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Ela acontece de forma voluntaria pelas organizagdes, uma vez que adotam posturas
integralizadoras que beneficiam seu publico interno ou externo no que tange asociedade. Por
ser composta de acdes voluntarias, ndo deve ser confundida comomedidas compulsorias
impostas pelo governo, pois a responsabilidade social transcende essas questfes, ja que sua
esséncia estd na transformacdo daspessoas em agentes socialmente ativos que buscam um

ambiente mais digno e sustentavel para todos.

No cenario mundial contemporaneo, observam-se inimeras transformagdes nas esferas
econdmicas, politicas, sociais, culturais que modificam as relagdes e as formas de trabalho. De
acordo com Melo Neto (2001, p. 26), a responsabilidade social deve ser entendida pelas

organizagdes como:

a forma ética e responséavel pela qual a empresa desenvolve todas as suas acoes,
politicas, suas praticas, suas atitudes, tanto com a comunidade quanto com o seu corpo
funciona. Enfim, com o ambiente interno e externo a organizacdo, e com todos 0s
agentes interessados no processo.

O ambiente organizacional atual anseia por um pensar pautado na postura cidadd,
sustentavel com responsabilidades voltadas a coletividade. Houve um despertar para o coletivo,

as organizacgdes agora precisam alcancar convergéncia entre metas econémicas e sociais.

Segundo o Instituto Ethos (2016, p. 8), um negdcio sustentavel e responsavel consiste

emuma:

[...] atividade econdmica orientada para a geracdo de valor econémico-
financeiro, ético, social e ambiental, cujos resultados sdo compartilhados com
0s publicos afetados. Sua producdo e comercializacdo s&o organizadas de
modo a reduzir continuamente o consumo de bens naturais e de servicos
ecossistémicos, a conferir competitividade e continuidade a prépria atividade
e a promover e manter o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Com o passar do tempo, o termo responsabilidade social modificou-se e amadureceu em
sua esséncia e em seus principais objetivos, ocasionando algumas variagdes complementares

ou distintas. Entre esses termos estdo:

o Responsabilidade Social Empresarial (RSE): esta diretamente relacionada com
0 publico interno de sua empresa, sejam eles funcionarios; colaboradores; dentre
outros.

e Responsabilidade Social Corporativa (RSC): conceito frequentemente utilizado
por grandes organizagdes (denominadas de grande porte), que se fundamenta em
acles voltadas em beneficio a economia local; ao meio ambiente; moradia;
transporte; educacdo; politicas publicas em geral que contribuem positivamente
para a melhoria da sociedade e organizag®es.

o Responsabilidade Social Ambiental (RSA): tem seus principios e valores
arraigados em preocupagfes com a preservacao e manutencdo do meio ambiente,
acoes intimamente ligadas com o pensar sustentavel.
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A sociedade atual exige de seus individuos uma nova forma de pensar e agir, uma vez
que a globalizacdo é um marco na era contemporanea e a responsabilidade social, pautada na
postura cidadd e no exercicio sustentavel, engloba préticas que abrem caminho para uma
sociedade mais humana e igualitaria, pois a globalizacao e seus beneficios devem ser fatores de
inclusdo e ndo de exclusdo, sendo necessario estabelecer comportamentos baseados em
principios e valores coletivos, criar no¢des de integralizacdo, pois a dignidade é um direito
elementar a vida de qualquer cidadao.

De modo a contribuir para a consolidacdo da responsabilidade social, foram criadas
diversas regulamentagdes que reconhecem uma organizacdo como sendo socialmente
responsavel. Dentre os indicadores mais destacados desta area, ressaltam-se os Indicadores
Ethos de Responsabilidade Social, reconhecido como o mais importante, que classifica
anualmente as acgdes e organizacOes envolvidas em questbes sociais e seu grau de

comprometimento.

Esses indicadores captam informagdes nas seguintes dimensdes: a) Visdo e estratégia; b)
Governanga e Gestdo; €) Social; e d) Ambiental (INSTITUTO ETHOS, 2016, p. 14-15).

Dentre as tendéncias de mercado e com a intencdo de estabelecer sempre uma
padronizacdo dos processos organizacionais por meio de selos e especificacfes técnicas,
surgiram as certificacdes socioambientais que buscam, além da adequacdo das normas de
exceléncia, a divulgacdo das boas praticas empresariais pautadas nos principios da

responsabilidade social.

Uma organizacdo voltada para o desenvolvimento da responsabilidade social planeja
emseus negocios um horizonte multidimensional e integrado, proporcionando, assim, uma
visdo holistica sobre a ambiéncia empresarial, transformando suas a¢cGes em estratégias para o
exercicio da vantagem competitiva, assegurando os direitos civis; econémicos; sociais;

politicos e ambientais, contribuindo efetivamente para uma sociedade mais justa e igualitaria.
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Procedimentos Metodol6gicos

O metodo cientifico pode ser compreendido por um conjunto de elementos seguidos por
uma habilidade critica e inovadora empenhada na descoberta da veracidade e na construcdo do

pensamento cientifico.

Segundo Andrade (2009, p. 109), “pesquisa é o conjunto de procedimentos sistematicos,
baseado no raciocinio ldgico que tem por objetivo encontrar solu¢Bes para problemas propostos,

mediante a utilizacdo de métodos cientificos [...]".

Esta pesquisa, de natureza exploratéria e qualitativa, teve como objetivoo
aprimoramento das ideias, promovendo uma discussao sobre politicas publicas brasileiras e
acOes de incentivo a leitura promovida por organizacbes empresariais sob a Otica da

responsabilidade social.

Para estudo e analise, realizamos uma revisdo da literatura sobre as politicas publicas
de incentivo a leitura no Brasil, trazendo, na se¢do de Discussao os resultados obtidos com a
implementacdo do Plano Nacional do Livro, Leitura, Literatura e Biblioteca (PNLL) até 2015.
Buscamos também compreender o cenario da leitura no Brasil por meio da 3% Edicdo da

Pesquisa Retratos da Leitura no Brasil, realizada pelo Instituto Pro-Livro em 2011.

No que tange as agdes de incentivo a leitura promovidas pelas organizacdes
empresariais, realizamos uma revisao da literatura sobre Responsabilidade Social para entender

0s objetivos e interesses dessas organizacdes em se envolver nessa tematica.

Para apontar o envolvimento da iniciativa privada, a escolha das empresas se pautou no
ranking da revista Fortune, revista americana sobre negdcios, que elege anualmente as
500maiores empresas do mundo com base em indicadores financeiros. As organizacoes
privadas analisadas neste trabalho foram escolhidas com base na existéncia de empresas
brasileiras que constavam no ranking das 500 maiores da Fortune para o ano fiscal que se
encerrou em margo de 2015, sendo que entre elas constavam?7 organizagOes empresariais
brasileiras (respectivamente: Petrobras (282 no ranking), Itad (112%), Banco do Brasil (1262),
Banco Bradesco (185%), JBS (202%), Vale (312%) e Ultrapar (414%)),que foram elencadas e
estudadas neste trabalho por meio de suas acdes voltadas ao incentivo da leitura no pais
(SALOMAO, 2015).
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Os resultados apresentados foram baseados em consultas nos sites de organizagdes
publicas, quando buscadvamos informacGes das politicas publicas, e nos sites das empresas

escolhidas, quando buscavamos exemplos de a¢des de incentivo a leitura.

Ressaltamos que, devido as limitacBes deste trabalho, os dados foram obtidos
exclusivamente dos sites das organizacdes, por isso, pode ser que as empresas ou organizacoes
publicas citadas tenham desenvolvido outras a¢gdes, mas ndo as citamos por ndo as encontrarmos

divulgadas nesses sites no periodo que definimos para a pesquisa (novembro de 2015).

Discussdes e Resultados

Em 2010, José Castilho Marques Neto organizou e publicou o livro PNLL: textos e
histrias, com o objetivo de apresentar o Plano, bem como os resultados obtidos no periodo de
2006 a 2010. Entre as conquistas Rosing (2010, p. 235-240) elencou:

o atmosfera favoravel a leitura nos mais distintos recantos do Brasil e da América
Latina;

o ampliacdo do nimero de feiras do livro sustentadas por semindrios e conferéncias
em espagos inusitados;

e consolidacdo das bienais do livro;

o materiais de leitura diversificados séo disponibilizados em espacos publicos como
escritorios, cafés, clinicas, saldes de beleza, corredores de hospitais, provocando
as pessoas a se envolverem, por entretenimento ou por outro motivo, com
conteudos diferenciados, atendendo a demandas de distintas naturezas;

e a cadeia produtiva do livro passa a ser valorizada como um negécio rentavel,
inclusive fazendo parte de estudos académicos, como monografias, dissertagdes,
teses, artigos, apresentados em eventos cientificos ou publicados em revistas de
variada natureza, onde se visualiza um novo olhar sobre esse segmento;

o instalacdo no Brasil e em diferentes paises latino-americanos de grandes grupos
editoriais;

¢ diminuicio de compromissos tributarios sobre os materiais de leitura no segmento
editorial;

o aleitura passou a ser tratada pelo governo federal entre os Ministérios da Educacéo
e da Cultura na perspectiva de assunto prioritario, configurando-se como um
grande avanc¢o no processo de formacgdo de leitores;

o direcionamento de materiais de leitura e de equipamentos para as popula¢des mais
carentes;

e apoio de organismos internacionais como OEIl, UNESCO, CERLALC as agdes
dos ministérios referidos.

Segundo Marques Neto (2010, p. 250), o PNLL apresentou até novembro de 2010 os

seguintes resultados por eixo de atuagéo:
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Tabela 2 — Resultados do PNLL de 2006 a 2010

Eixos de atuacéo Quantidade de agoes
Democratizag¢ao do acesso 264 acbes
Fomento a leitura e a formacéo 218 acbes
Valorizacdo da leitura e da comunicagéo 57 ag0es
Apoio a economia do livro 49 acdes
Calendario de Eventos 244 acdes
Total de AcBes 832 agdes

Fonte: Marques Neto (2010, p. 250)

Segundo Guaraldo (2015, p. 24), a partir de 2012, o PNLL se concentrou em a¢fes mais
descentralizadas com a realizacdo de reunides, seminarios e encontros em todas as regides do

pais.

No site do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP) constam os Editais que
selecionam projetos e iniciativas culturais no @mbito do livro, leitura, literatura e biblioteca e
que receberdo apoio no ambito do proprio SNBP, Ministério da Cultura, entre outros.Em 2015,

foram publicados os seguintes editais:

Tabela 3 — Editais de fomento ao livro, leitura, literatura e biblioteca em 2015

Editais Orgéo responsavel

Prémio Todos Por Um Brasil de Leitores (2015) SNBP e Ministério da
Cultura (MINC)

Edital de Fortalecimento do Sistema Nacional de Cultura SNBP

e do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (2015)

Prémio as Boas Préticas e Inovagdo em Bibliotecas SNBP

Plblicas (2014)

Apoio ao Circuito Nacional de Feiras de Livros e Eventos MINC

Literarios 2015

Programa IBERBIBLIOTECAS IBERBIBLIOTECAS

Fonte: Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (2015)

Apesar dos esforcos publicos para melhoria dos indices de leitura no Brasil, a Gltima
pesquisa Retratos da Leitura no Brasil (2011) evidenciou um piora na quantidade de livros lidos
nos ultimos trés meses anteriores ao periodo da pesquisa, diminuindo de 3,7 em 2007 para 3,1

livros/ano em 2011.

Isso demonstra que além de politicas publicas, a¢des da iniciativa privada também s&o

importantes para transformar o Brasil em um pais de leitores.

Com relacdo as acdes de incentivo a leitura nas organizagdes destacamos a Petrobras,
empresa do setor de energia, que através da Selecdo Publica Petrobras Cultural, oferece um
programa de patrocinio a projetos culturais, contemplando iniciativas que véo desde a etapa de

pré-producdo até a do consumo final dos bens e servigos culturais e se fundamenta em trés
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linhas de atuacdo: preservacdo e memoria; producdo e difusdo; formacdo (PETROBRAS,
2015).

A Fundacdo Itau Social, instituto do Itad Unibanco, empresa do setor financeiro,
mantém varios programas de incentivo a educacdo no pais. Com o objetivo de colaborar para a
melhoria do ensino e da escrita, 0 Programa Escrevendo o Futuro da Fundacéo desenvolveu, de
2002 a 2007, acOes de formacdo aos professores da rede publica de 4% a 52 séries, a fim de
orientar a producéo de textos dos alunos e em parceira com 0 MEC, langou a primeira edigéo
da Olimpiada de Lingua Portuguesa Escrevendo o Futuro (FUNDACAO ITAU SOCIAL,
2012).

Além disso, o Itad criou o projeto Itad Crianca. Nesse projeto, em 2015, a organizacao
promoveu o slogan “Leia para uma crianca: isso muda o mundo”. Em 2015, no ambito desse

projeto, foram distribuidos mais de 4 milh&es de livros infantis gratuitamente (ITAU, 2015).

O Banco do Brasil, empresa do setor financeiro, mantém a Biblioteca DIPES/Gepes,
composta de uma rede de 9 bibliotecas setoriais e Biblioteca CCBB-RJ. Inaugurada em 1982,
as bibliotecas oferecem servicos aos funcionarios do Banco, por meio de empréstimos por
malote. Seu objetivo € oferecer suporte ao ensino, a aprendizagem e as atividades da
organizacdo (BANCO DO BRASIL, 2015a,b).

Além das bibliotecas, o BB, no ambito da Fundacdo Banco do Brasil, criou o Projeto
Memoria, que se configura como uma tecnologia social de educacgdo que pretende difundir a
obra de personalidades que contribuiram significativamente para a transformacdo social, a
formacdo da identidade cultural brasileira e o desenvolvimento do pais. S&do desenvolvidos
produtos educativos, como a exposi¢cdo itinerante que circula por centenas municipios
brasileiros, o video-documentario e o livro foto-biografico que sdo dirigidos para bibliotecas
publicas do Pais, além de um kit pedagdgico, contendo almanaque histérico e guia do professor,
destinado a 18 mil escolas publicas (FUNDACAO BANCO DO BRASIL, 2011).

O Bradesco, banco privado, criou em 1956 a Fundagdo Bradesco, com o objetivo de
promover a inclusdo e o desenvolvimento social por meio da educacéo, priorizando o ensino de

qualidade.

Em 2014, foram beneficiados nas escolas da rede 105.177 alunos. Essas escolas dispdem
de Bibliotecas, que além de espacgos de apoio, se constituem em ambientes de interacdo, nos

quais o0 acesso a multimidias esta a servico do conhecimento (BRADESCO, 2015).
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A JBS, uma das grandes empresas de frigorifico do pais, possui véarias a¢cbes no ambito
da responsabilidade social e o exercicio das praticas de sustentabilidade. De acordo com a
pesquisa realizada no site em que divulga o relatorio anual das atividades desenvolvidas pela
Companhia, foi identificada uma acéo relacionada com a educacdo no nivel fundamental 1l e
médio por meio do Instituto Germinare. No ano de 2014, a JBS repassou ao Instituto 7,9
milhdes de reais para serem aplicados na educagéo, incluindo manutencdo da biblioteca do
Instituto. (JBS, 2014).

A Vale, empresa do setor de energia/minério, estimula diretamente atividades
relacionadas ao desenvolvimento da educacdo e ao incentivo da leitura em nivel local,
promovendo o projeto social denominado “Trem da Vale”, que se constitui em um programa
de educacéo patrimonial que acontece nas estacdes de trem da cidade de Ouro Preto localizada
no estado de Minas Gerais. Seu objetivo é valorizar a cultura oferecendo oficinas de leitura,
sessOes de contos de historias (VALE 2015).

A companhia de multinegécios e de energia Ultrapar, por meio da empresa Ipiranga,
mantém o programa “Semeando Cidadania”, realizado em parceria com a Fundagdo
D’Paschoal, que, desde 0 ano de 2004, ja viabilizaram a distribui¢do de 1,3 milhdo de livros
sobre respeito, €tica, cooperacao e diversidade, beneficiando mais de 900 mil alunos de escolas
publicas e instituicdes, em nivel nacional abrangendo um total de 21 estados (ULTRAPAR,
2011).
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Considerac0es finais

As acdes de incentivo a leitura da iniciativa privada juntamente com as politicas publicas
desenvolvidas e implementadas no Brasil acontecem de forma muito timida comparadas com a
realidade desta sociedade, que possui em sua grande maioria individuos com dificuldades e
limitages para a escrita, leitura e reflexdo, conforme evidenciado no Indicador de Alfabetismo

Funcional e na pesquisa Retratos da Leitura no Brasil apresentados neste artigo.

Essas questbes precisam ser levadas em consideragdo de forma mais contundente, uma
vez que as politicas publicas devem ser pensadas como um conjunto de a¢es que modifiqguem
de fato a realidade social, transformando as pessoas em agentes sociais, pois 0 pensar coletivo

pautado na ética e na legalidade é elementar para 0 mundo contemporaneo.

E necessario trabalhar o conhecimento em sua totalidade, pois isso reflete diretamente
na vida das pessoas, modificando e alterando padrdes, exigindo uma nova maneira de pensar e

agir perante o mundo.

A Competéncia em Informacéo transforma os individuos em seres sociais, detentores
do proprio saber, transformando-os em agentes ativos e autbnomos no que tange a informacéo,

producdo e disseminacdo do conhecimento em sua potencialidade.

A Era digital é incontestavel nos dias de hoje, mas serd que vivemos em um pais
globalizado? Ou vivemos em uma sociedade parcialmente evoluida no que se refere a ciéncia e
a tecnologia? Sera que a globalizacdo vivida na sociedade brasileira € meramente parcial e

acaba se transformando em um fator de exclusao e ndo de inclusdo?

O governo em todos os seus niveis de atuagdo (municipal, estadual e federal) tem o
dever de promover acdes e politicas para o desenvolvimento da leitura e do aprendizado, nesse
sentido, ressalta-se a importancia do papel das organizagdes empresariais, pois para haver

progresso e crescimento € necessario convergéncia entre metas econémicas e sociais.

Diante disso, concluimos que, para a promocdo da leitura em nosso pais, €
imprescindivel o pensar sustentavel, o exercicio da cidadania e a busca pelo aprendizado ao
longo da vida, pois 0 ambiente atual anseia por a¢Ges de extenséo mais ativas com base em uma

visdo integralizadora sob a Gtica da responsabilidade social.
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