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ABSTRACT: Lo scopo di questo lavoro ¢ riflettere sul ruolo della tecnolo-
gia nell’insegnamento della lingua italiana e nella formazione dei profes-
sori durante 1’Era Post-metodo. Per farlo, presentiamo una discussione sul
fenomeno della ristrutturazione della classe di lingua straniera, il quale si
basa su quattro aspetti: le occasioni che favoriscono I’acquisizione e I’inte-
razione in lingua bersaglio, le opportunita di sviluppo delle abilita orali, la
rinnovazione del laboratorio linguistico e I’acquisizione del digital literacy.
PAROLE CHIAVE: insegnamento di lingua straniera; tecnologie; forma-
zione docente.

RESUMO: O objetivo deste trabalho é discutir o papel dos recursos tec-
noldgicos no ensino de italiano e na formacdo de professores na era pos-
método. Para tanto, propomos uma discussdo sobre a redimensionalizacdo
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da sala de aula de lingua estrangeira, com base em quatro aspectos: opor-
tunidades de aquisicdo e interacdo na lingua-alvo, a possibilidade de de-
senvolvimento das habilidades orais, a ressignificacdo do laboratorio lin-
guistico e a aquisicdo de letramento digital.

PALAVRAS-CHAVE: ensino de lingua estrangeira, tecnologias; for-
magdo docente.

ABSTRACT: The aim of this paper is to discuss the role of technological
resources in teaching Italian and in teacher education during the post-
method era. To this end, we propose a discussion on the reconstruction of
the foreign language class, based on four aspects: acquisition and inte-
raction in the target language, the possibility of development of oral skills,
the process of renewing the language laboratory and the acquisition of
literacy digital.
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ntroducao

A demanda por qualidade de ensino estd intrinsecamente relacionada a quali-
dade da formacdo que se oferece aos professores (IMIG, 2007). Um relatério
americano do Conselho Nacional de Pesquisa sobre Investigacdo Educacional,
detalhado por Zeichner (2009), apresenta uma série de recomendagdes, dentre
as quais, que se dé maior aten¢do ao impacto da formagdo docente sobre a
aprendizagem e praticas dos professores.

Com a difusdo das tecnologias da informacao e da comunicacdo, as palavras
“mudanca” e “inova¢do” aparecem, com frequéncia, em discursos educacionais e
em propostas politico-pedagdgicas de institui¢cdes de ensino em diferentes ambi-

tos. Surgem solicitacdes por novas préticas docentes, que estejam em consonan-
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cia com os avangos da sociedade e com o paradigma educacional atual. No centro
das discussoes aparece, amiude, a figura do professor como bode expiatdrio das
deficiéncias escolares e como personalizac¢ao da resisténcia a mudancas.

Nesse sentido, torna-se necessario pensar nas relagdes entre o perfil dos
docentes e o tipo de formacdo a que estdao expostos. Em outras palavras, re-
ferimo-nos a responsabilidade das instituicoes formadoras de professores que
oferecem cursos de licenciatura ou programas de formacio continuada. E im-

portante, pois, voltar-nos aos contextos formadores para nos perguntar:

* Se os formadores de professores sao usudrios de recursos tecnol6-
gicos durante a sua pratica como educadores.
* Se os cursos de graduagdo estio integrando os recursos tecnologi-

cos nas interacdes formadoras.

O dominio educacional em meios digitais deve ser entendido como a pos-
sibilidade de o professor, e também o formador de professores, reorganizar a
sua pratica pedagdgica de acordo com as necessidades do mundo moderno de
aquisi¢ao e constru¢do do conhecimento. Inserir-se nas praticas tecnoldgicas,
de acordo com Coracini (2006, p. 154), contribui para a consolidacao das pra-
ticas identitarias na modernidade, uma vez que permite penetrar no mundo das
transitoriedades para usarmos a maquina a nosso favor e ndo simplesmente
sermos engolidos pela avalanche da virtualidade.

Para a autora, ultrapassar a ideia de “mundo impenetrdvel” € o que se espe-
ra agora de professores e alunos, especialmente daqueles que sdo prisioneiros
de sua propria formacdo, encontrando dificuldades para entender os motivos
pelos quais os alunos ndo se interessam pelos contetudos em sala de aula e estdo

diretamente ligados com o mundo virtual (CORACINI, 2000, p. 154).
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Os recursos tecnoldgicos e o ensino de linguas na era pés-método

Nos ultimos anos, foi possivel notar o desenvolvimento de novas formas de or-
ganizagdo de ensino-aprendizagem, tendo em vista os problemas pelos quais as
formas tradicionais de ensino passam. As novas tecnologias de informacao ofe-
receram possibilidades diversas para o meio educacional, propiciando o apare-
cimento de novos modelos de aprendizagem em diversos niveis educacionais,
especialmente aqueles relacionados com a educagdo ndo presencial.

A tecnologia proporciona o surgimento do virtual, que estabeleceu um
novo sujeito diante das relacdes sociais na modernidade tardia. A duplicidade
do sujeito, ou sua fuga para o meio virtual, indica uma relacdo préxima com
esse novo conjunto de conhecimentos que entdo se evidencia. Mudancas no
perfil do sujeito na sociedade contemporanea e, por conseguinte, do aluno de
lingua estrangeira nos levam a necessidade de discutir ndo apenas as formas de
atuacdo dos professores de lingua estrangeira, mas também a maneira como €
organizada a formagao de professores.

Durante o periodo de auge do método audiolingual, a formacdo do pro-
fessor era vista como uma preparagdo para aplicar determinadas férmulas
didaticas. Partia-se de uma visao tecnicista de treinamento, compativel com a
visdo estruturalista de lingua e com a concepc¢do behaviorista do processo de
ensino-aprendizagem. Freeman (1989, p. 29) afirma que o treinamento é um
processo que se caracteriza principalmente pelo teor prescritivo e pela apre-
sentacdo de modelos, com base em um método especifico que visa capacitar
o professor a atuar num determinado contexto, desconsiderando a reflexao e
oferecendo uma visao fragmentada do ensino/aprendizagem. O professor €,

assim, levado a reproduzir uma metodologia imposta como ideal sem repensar
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sua prética. O desenvolvimento, processo que se contrapde ao conceito de tre-
inamento, caracteriza-se pela preocupagdo com a conscientizacao do professor
em relacdo aos seus papéis em sala de aula e enfatiza a reflexdo do professor
sobre a investigacao de sua pratica em sala de aula.

No final da década de oitenta, a0 mesmo tempo em que se assistiu a pro-
liferacdo de propostas pedagdgicas de base comunicativa — uso de tarefas e de
projetos, a dimensao interdisciplinar, entre outras —, assistiu-se ao desenvol-
vimento de trabalhos que ndo apenas retomavam o tema da insatisfacdo pelo
método, como também davam origem a vdrias propostas pedagdgicas advindas
do movimento que posteriormente recebeu a denominacao de “Condigao Pds-
-Método” (KUMARAVADIVELU, 2003).

Um trabalho emblematico desse periodo é o artigo de Allwright (1991),
intitulado The death of the method, no qual o autor detalha o conteido do re-
latério do Projeto Pennsylvania (1969), cujos resultados foram inconclusivos
acerca de qual seria o melhor método para garantir o sucesso na aprendizagem
de uma lingua estrangeira. Os estudos apontaram que diferentes métodos po-
deriam levar ao sucesso do aprendiz e que um mesmo método poderia levar a
aprendizagem bem-sucedida ou ao fracasso da aprendizagem. Segundo o au-
tor, isso levou as pesquisas a focalizarem o papel do professor (e suas acdes)
como peca-chave e, mais tarde, com a influéncia da andlise da conversacdo e
da etnometodologia, passou-se ao estudo da interagdo em sala de aula, uma vez
que professor e aluno comegaram a ser vistos como participantes de um evento
social e como coprodutores da linguagem de sala de aula.

O fim de um século de obsessdo pela busca do método ideal que durou,
segundo Brown (2002, p. 9), de 1880 a 1980, coincide com o nascimento de
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propostas de Formagao Reflexiva de Professores (SCHON, 1982; WALLACE,
1983; NOVOA, 1986, 1992, DIAMOND, 1991). E possivel dizer que o perfil

de professor desejavel no ambito da formagao reflexiva € compativel com as

exigéncias do professor da Era Pés-Método Kumaravadivelu (2003, p. 32-33),

a qual se define a partir dos seguintes atributos:

* A busca de uma alternativa ao método e nao de um método alterna-
tivo. Isso quer dizer mudar a relacdo entre o produtor de teorias € o
professor de linguas, uma vez que a Condicao Pés-método autoriza
o professor a construir teorias pessoais com base na prética e a criar
estratégias de ensino inovadoras;

* A autonomia do professor para decidir como ensinar e para saber
como agir diante de imposicdes advindas das institui¢cdes, do cur-
riculum e do livro didatico. Essa autonomia capacita o professor
a desenvolver uma abordagem critica para poder se auto-observar,
analisar e avaliar a sua prépria pratica;

* Um pragmatismo baseado em principios, no qual teoria e pratica
estdo inter-relacionadas para construir e reconstruir, a partir da au-

to-observacao novas configuracdes de sala de aula.

Os trés atributos mencionados servem de base para o que o Kumaravadi-

velu (2003, 2006, p. 171) intitula “Pedagogia Pés-método”, definida como um

sistema tridimensional, constituido pelos seguintes parametros: particularida-

de, praticidade e possibilidade.

O parametro da particularidade é o mais importante e refere-se ao fato de

que a pedagogia de linguas deve ser sensivel ao grupo especifico de professores

e de alunos, aos objetivos, as particularidades do contexto institucional e do
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ambiente sociocultural. O parametro da praticidade diz respeito a necessida-
de de que o professor gere teorias com base em sua prética e que coloque em
pratica o que teoriza. Por tltimo, o pardmetro da possibilidade, que tem suas
bases nas teorias de Paulo Freire, diz respeito a ideia de que todo ensino esta
relacionado a poder e dominagdo, sendo necesséria, portanto, uma pedagogia
que leve em conta a identidade e as experiéncias trazidas pelos aprendizes com
vistas a acdes que possibilitem transformacoes sociais.

Os trés parametros da Pedagogia Pés-método exigem, para sua implemen-
tacdo, uma postura reflexiva e investigativa nao apenas por parte do professor
como também do formador. Como afirma Kumaravadivelu (2006, p.170), a
condi¢do pés-método leva-nos a reestruturar nossa visao de ensino de linguas
e de formagdo de professores.

Parte da literatura sobre formacao de professores concentra-se em compe-
téncias e habilidades necessdrias a caracterizacdo do perfil de bom professor e
de préaticas bem-sucedidas.

Na drea de Educacao, Perrenoud defende a ideia de que uma das compe-
téncias necessdrias ao professor € “saber utilizar novas tecnologias na sala de

aula”, e afirma que

As novas tecnologias podem reforcar a contribui¢do dos trabalhos
pedagdgicos e didaticos contemporaneos, pois permitem que sejam
criadas situagdes de aprendizagens ricas, complexas, diversificadas,
por meio de uma divisdo de trabalho que nio faz mais que todo in-
vestimento repouse no professor, uma vez que tanto a informacéo
quanto a dimensdo interativa sdo assumidos pelos produtos dos ins-
trumentos. (2000, p. 139).
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E claro que ¢é dificil identificar de forma clara, especialmente nesse tipo
de mudanga, se as propostas sao sélidas ou se trata de modismos de estraté-
gias mercantis de teorias efémeras que tanto pontuam as questdes educacionais
(PERRENOUD, 2000, p 125). Ao discutir as competéncias do docente para
exercer seu trabalho, o autor destaca a necessidade cada vez mais crescente do
dominio das ferramentas tecnoldgicas para que o profissional da drea educacio-
nal esteja em ajuste com o mundo moderno.

Entre os pesquisadores italianos parece haver um consenso sobre a neces-
sidade de o professor conhecer as tecnologias da informacao. Margiotta (2002,
p. 80), por exemplo, ao elencar as caracteristicas do bom professor, menciona a
importancia de ele “saber integrar as tecnologias a pratica de sala de aula”. Para

29 ¢

0 autor, esse saber € tdo importante quanto “saber gerenciar grupos”, “conhecer
modelos de aprendizagem”, “contribuir para a sociedade”, entre outros.

De maneira semelhante, Maggini (2010), ao tratar dos diferentes papéis
desempenhados pelo professor em sala de aula e dos conhecimentos necessari-
os ao professor de 1.2, aponta a importancia de o professor conhecer os varios
campos das ciéncias da comunicagdo, dentre os quais a semidtica, a cibernéti-
ca, a informatica e a telematica.

Em texto que comenta as potencialidades dos recursos tecnoldgicos, Ver-
garo (1998) nos lembra que, apenas a partir dos anos 1990, ou seja, com o aces-
so a rede mundial de computadores, é que o impacto da tecnologia se fez mais
presente no ensino de linguas. De fato, podemos dizer que as potencialidades
dos tradicionais materiais, como fitas cassetes, progressivamente substituidas
por CDs e videos (ou DVDs), ndo se comparam a multiplicidade de funcoes
trazidas pela possibilidade de interagdes instantaneas a distancia e pelo acesso

a contetidos propiciados pelo advento da internet. O autor, talvez por ter escrito
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o texto no final da década de 1990, concentra-se na discussdo sobre o uso da in-
ternet como fonte de informagdes e de materiais e no uso do correio eletrénico,
sem citar os comunicadores instantdneos como, por exemplo, skype e MSN.

Torresan (2011), em texto dirigido a professores de italiano como lingua
estrangeira, focaliza as potencialidades da internet como ambiente de aprendi-
zagem, trazendo detalhes sobre formas de planejar atividades e cursos a partir
de novas tecnologias. Ao tratar da internet, concentra-se em suas potencialida-
des ndo apenas como fonte de informagdes, mas também como instrumento de
comunicac¢ao (e-mail, tandem, chats, foéruns, sites e blogs).

Nesse ambiente diferenciado de aprendizagem, destaca-se uma importante
caracteristica: a autonomia que se estabelece na relacio entre os integrantes do
processo de ensino-aprendizagem, na relacio entre o aluno e o computador e,
ainda, na construcao da relacao entre o aluno e o seu percurso de aprendizagem.
Nesse sentido, as questdes de letramento e inclusdo digital sdo extremamente
relevantes para se discutir a nova configuracao, ou melhor, a redimensionaliza-

cdo da sala de aula de lingua estrangeira, tema que serd tratado a seguir.

A redimensionalizacao da sala de aula de lingua estrangeira

Apresentamos, a seguir, uma reflexao, procurando situar algumas mudancas que
as Novas Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo (NTIC’s) trouxeram ao
processo de ensinar-aprender linguas e que contribuiram para desencadear o pro-
cesso de redimensionalizacdo da sala de aula de lingua estrangeira. Para tanto,
centramos a discussao nos seguintes aspectos: oportunidades de exposi¢ado e in-
teracdo na lingua-alvo, possibilidade de desenvolvimento das habilidades orais,

resignificacdo do laboratdrio linguistico e aquisi¢do de letramento digital.
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a) Oportunidades de exposicao e interacio na lingua-alvo

Uma das discussdes fomentadas pela abordagem comunicativa foi quanto a
necessidade de trabalhar com insumos auténticos que pudessem garantir a in-
teracdo de sala de aula a qualidade genuina da comunicagdo (WIDDOWSON,
1991). Antes do inicio da década de 1990, o professor de lingua estrangeira
encontrava dificuldades para obter materiais auténticos em lingua estrangeira.
Empreendia-se uma verdadeira garimpagem por pessoas que viajariam para o
pais da lingua-alvo e que poderiam trazer materiais diversos como, por exem-
plo, jornais, livros, CDs ou fitas cassetes, revistas, cartdes postais, cardapios de
restaurante, bilhetes de 6nibus etc. Eram, enfim, inimeras as solicitacdes para o
viajante que representaria uma ponte entre o Brasil e o pais da lingua estrangei-
ra ensinada. Toda essa preocupacao justificava-se na medida em que tinhamos
como input em sala de aula, praticamente, a fala do professor e dos alunos, o
livro didatico e os respectivos recursos (dudio e video).

A partir de meados da década de 1990, comecamos a ter acesso a canais
por assinatura e o advento da internet banda larga trouxe mais rapidez ao acesso
a internet e, portanto, multiplicaram-se os recursos a rede, como os videos dis-
poniveis na internet, os comunicadores instantaneos, visitas virtuais, diciondri-
os online etc.

A democratizag¢do cada vez maior desses recursos apresenta ao professor
de lingua estrangeira a necessidade de recorrer a atividades que ultrapassem
as paredes da sala de aula e as péaginas do livro didatico impresso. O professor
sente-se impelido a propor atividades extracurriculares muito mais relaciona-
das a um ambiente natural de aprendizagem e essa necessidade é, segundo Borg
(2006), uma caracteristica mais relacionada ao ensino de lingua estrangeira do

que ao ensino de outras disciplinas.
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Braga e Costa (2000) discutem as vantagens do computador em comparagao
com o livro diddtico, argumentando que professores e alunos possuem uma gama
maior de oportunidades para estudar de forma independente, e também ao acesso
facilitado a insumos e priticas comunicativas na lingua-alvo. E evidente que tais
propostas de trabalho exigem do professor um conhecimento dos meios digitais
nos quais seu trabalho estd pautado e um desenvolvimento das questdes de letra-
mento digital inseridas em atividades comunicativas no ensino de linguas. Para
as autoras, a tecnologia permite que o insumo na lingua-alvo nao seja restrito
aquele presente no material previamente selecionado ou indicado pelo professor.
Essa possibilidade contribui para a ampliagdo do conhecimento do aprendiz e au-
menta exponencialmente seu contato com a lingua exposta na internet por meio
de jornais, textos diversos, atividades de difusdo cultural, sites de radios etc. Sem
ddvida o surgimento da internet apresentou a0 mundo um novo modelo de comu-
nicac¢do composto de diversas possibilidades de realizagao.

Em especial, para o ensino de LE, a internet representou uma revolugao em
relacdo as possibilidades de comunicagdo, o que pode ser comprovado pelos
inimeros cursos e trabalhos online que povoam a rede e estdo disponiveis a
todos os aprendizes. Um ponto fundamental € o processamento de tal insumo
em atividades de cardter colaborativo, o que redimensiona suas possibilidades
em relacdo a aprendizagem do aluno.

Para que haja sucesso na aquisicdo de uma lingua estrangeira € fundamen-
tal que certas garantias pedagdgicas sejam conquistadas e consolidadas. Assim,
os elementos inerentes ao processo de ensino/aprendizagem de linguas devem
constituir principios colaborativos para que o objetivo do trabalho proposto
seja alcancado. Refiro-me, aqui, desde as questdes de cardter metodoldgico

até o projeto pedagdgico em que o trabalho docente se insere. Sendo assim, a
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formacgao do professor, sua abordagem, os recursos tecnolégicos e o material

didatico empregado encontram-se no centro da discussao.

b) Possibilidade de desenvolvimento das habilidades orais

Essa dimensao estd relacionada ao item anterior, “exposi¢do e interagao com/
na lingua-alvo”. E possivel afirmar que aprender uma lingua estrangeira signi-
fica, sobretudo, falar a lingua em situag¢des cotidianas de interacao (MARGUT-
TI, 2004), salvas as excecdes, como por exemplo, o ensino de uma lingua para
fins especificos.

As possibilidades de interacdo instantanea professor-aluno e entre aluno e
pares competentes na lingua estrangeira sdo apenas alguns exemplos de con-
textos comunicativos que trazem a imprevisibilidade a producao oral. A impre-
visibilidade e a rapidez na elaboracdo do que serd dito, tracos caracteristicos
das interacdes espontaneas e cotidianas, situam a producado oral muito além de
algumas préticas que parecem ainda predominar, mesmo em cursos de niveis
mais avancados de lingua estrangeira: memorizagao de didlogos, apresentacao
de role-play precedida de ensaio e confec¢cdo de didlogos com base em rigidas
instrugdes sobre o que deve ser dito por cada interlocutor. E importante esclare-
cer que essas atividades de simulacdo previamente preparadas, em nada com-
pardaveis com as habilidades exigidas em situa¢des de comunicacdo real, tém a
sua relevancia e justificativa nas aulas de linguas desde que sejam reconhecidas
como préticas guiadas de uso da lingua estrangeira e ndo como atividades de
producdo oral genuina.

Partindo do pressuposto de que a oralidade se constitui em um instrumen-

to pedagdgico essencial ao professor de LE (CONSOLO, 1997), a criacdo de
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ambientes e contextos de ensino que privilegiem processos de interagao verbal
€ fundamental para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem. Assim, a
tecnologia vem ocupando espacos importantes na pratica educacional de LE,
constituindo-se em uma forma de possibilitar ao aprendiz situagdes de intera-
¢a0 na lingua estudada, principalmente por meio de situa¢des de aprendizagem
colaborativas.

Reconhecendo que a proficiéncia oral em lingua estrangeira € essencial
para o desenvolvimento da competéncia comunicativa do aprendiz e que os
meios digitais podem oferecer recursos que contribuam com tal processo de
aquisicao, faz-se necessdrio investigar pontos que dimensionem de forma mais
clara e objetiva a relacdo estreita entre esses dois elementos na pratica docente.
Assim, escolas de ensino fundamental e médio, escolas de idiomas, universida-
des, institutos de ensino, professores particulares, autoinstrucao, entre outros,
atuam simultaneamente com objetivos distintos, que vao desde a aquisi¢ao
de competéncia linguistica na lingua-alvo para uma viagem de turismo até o
aprofundamento dos aspectos comunicativos que a mesma apresenta. Havera,
porém, um paradigma que pode englobar, a contento, todos esses contextos a
fim de estabelecer os parAmetros que atualmente regem os processos de ensi-
no-aprendizagem de LE? Parece que para a realizacao de tal tarefa seria neces-
sario desconsiderar as diversidades e especificidades dos contextos de apren-
dizagem tidos como vélidos, deixando, assim, de margear seus diferentes as-
pectos, perspectivas e possibilidades, o que contraria a proposi¢ao inicial deste
trabalho. E possivel perceber, no entanto, que o ensino de linguas efetivado em
meios digitais possui duas caracteristicas basicas: o acesso irrestrito e imediato
a um amplo insumo a disposi¢do do aprendiz e do professor e a possibilidade

da promocgao de interacdo verbal e do desenvolvimento da oralidade.
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Para Paiva (2001), a internet € uma nova tecnologia que exige um modelo
atualizado de processos comunicativos através de novas demandas cognitivas.
Seus beneficios se estabelecem no ambiente rico em oportunidades de constru-

¢a0 de conhecimento, ficando a cargo do usudrio as limita¢es necessérias para sua
utilizagdo. Especificamente no ensino de LE, a internet vislumbra um horizonte ainda
pouco explorado e de possibilidades diversas, seja nas questdes de hipertexto como
colaborador da constru¢do da autonomia do individuo em relag@o ao letramento digi-

tal, seja nos principios comunicativos que a simultaneidade proporciona.

O dominio das ferramentas tecnoldgicas pode trazer diversas contribuicoes
para o processo de ensino de LE, tanto para os professores quanto para os
aprendizes. Tais contribui¢des situam-se, sobretudo, no ambito da interagao
professor-aluno mediada por materiais didaticos que correspondam a necessi-
dades especificas de cada contexto de ensino, a fim de propiciar a inclusdo e o

letramento digital.

¢) Ressignificacao do laboratorio linguistico

O processo de ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras vem sofrendo
modificacdes considerdveis nas ultimas décadas. Novas propostas criaram a
necessidade de um ensino pautado muito mais na competéncia comunicativa
do que em modelos de aprendizagem formais baseados na repeti¢do de con-
teudos. Da mesma forma, foi possivel observar uma mudanga em relagdo as
ferramentas e aos instrumentos utilizados no ensino de lingua estrangeira. Para
Paiva (2001), os velhos laboratdrios de ensino de linguas estrangeiras estao
agonizando devido as necessidades contemporaneas que ja ndo sao atendidas
por métodos de ensino ultrapassados, assim como pelos antigos instrumentos

de ensino disponiveis. Os antigos laboratdrios de lingua estrangeira, segundo a
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autora, deixam muito a desejar em relagcdo a oralidade e a interagao espontanea
na lingua a ser ensinada.

Luise apresenta vdrias pesquisas sobre as potencialidades do laboratério
linguistico para contribuir e acelerar a aquisicdo da lingua estrangeira. Ele nao
pode ser visto apenas como um ambiente para fixar estruturas linguisticas e
corrigir a pronuncia, fungdes tipicas dos laboratérios linguisticos dos anos
1970 e 1980. No laboratério atual, ressignificado, os alunos podem realizar
atividades comunicativas e interativas, tais como as apresentadas pela referida
autora (2006, p. 138):

e desenvolver atividades que ndo dependem apenas de competéncia
verbal, como por exemplo, atividades de manipulagao, pictdricas,
lidicas, musicais, experimentais etc.;

* adquirir competéncias extralinguisticas e sociopragmaticas da cul-
tura da lingua-alvo - entrar em contato com a lingua italiana neces-
séria para compreender os contetdos das disciplinas do curriculo

escolar, entre outros.

O laboratério linguistico deixa, portanto, de ser considerado o espaco por
exceléncia de praticas behavioristas e passa a ser visto como local em que se
oportunizam interacdes espontaneas entre falantes e entre aprendiz e materiais
auténticos. Isso ndo significa, em nossa opinido, negar a importancia de praticas
intensivas com foco estritamente estrutural. Pensemos, por exemplo, na neces-
sidade de exercicios que visem ao reconhecimento das consoantes geminadas
em italiano ou, ainda, na necessidade de se trabalhar com desvios de natureza

fonética, estabilizados pelo aprendiz de italiano como lingua estrangeira. O que
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ocorre, porém, € que o laboratdrio linguistico deixou de ser apenas espago de
trabalho com a lingua enquanto estrutura e passa a ser reconhecido, antes de

tudo, como local de praticas de uso da lingua.

d) Aquisicao de letramento digital

O letramento digital refere-se ao dominio das ferramentas e habilidades neces-
sarias para a realizacdo de tarefas em meios digitais, o que significa dizer que
€ o conhecimento que se faz na pratica do individuo, quando sdo utilizados
recursos tecnoldgicos para a realizacdo de determinada atividade.

Especificamente no contexto da formagao de professores, letrar-se digital-
mente pode significar aquisicdo de um conhecimento como uma nova forma
de desenvolvimento do ser humano, de carater epistemoldgico ou ontoldgico.
O que estd em jogo ndo € somente a forma como a lingua € tratada nos meios
digitais, mas também de que maneira essa nova via de acesso ao conhecimento
e a construgdo do saber pode beneficiar professores em formacao.

Segundo Kaplan (1995), o letramento digital € um conjunto de tecnologias
e praticas sociais que habilitam o mental, o oral e o gestual a se separarem do
corpo e da mente humana e a serem representados externamente, armazenados,
recuperados e interpretados. O que chama a atencdo em tal afirmacdo, além da
sua analogia peculiar, € o fato de que hé no letramento digital a possibilidade da
realizacdo, em ambientes virtuais € mediante a utilizacdo de recursos amplos,
de atividades antes possiveis somente em lapis e papel € em contextos presen-
ciais. As prdticas sociais a que se refere Kaplan sdo maximizadas em contextos
virtuais, o que representa um acréscimo nas possibilidades de sua realizacao.

Um modelo de inclusdo digital, apoiado em préticas educacionais que vi-
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sem o letramento eletronico, pode trazer grandes beneficios para o ensino de
linguas. Buzato (2001) atenta para a necessidade de um acesso maior do profis-
sional docente aos recursos tecnoldgicos em beneficio do processo de ensino-

-aprendizagem de LE, ao afirmar que

[...] o entendimento das vantagens que os computadores oferecem ao en-
sino de linguas é apenar um primeiro passo de um processo que deve ca-
pacitar o professor a encontrar formas de utilizar computadores visando
habilitar a si mesmo e a seus alunos a negociarem sentidos apoiando-se
numa multiplicidade de meios. (BUZATO, 2001, p. 26).

Nessa multiplicidade de meios e sentidos, as atividades que podem con-
tribuir para a formacdo do professor de linguas sdo extremamente necessarias.
As possibilidades que os meios digitais oferecem para o desenvolvimento das
habilidades dos professores representam um auxilio em sua formacao.

Entretanto, segundo Marcuschi, a mudanca parece ter ocorrido apenas par-
cialmente na forma como o professor de Letras se relaciona com o conheci-

mento, pois o0 que se constata é

[...] 0 uso maci¢o do computador como meio de transporte e armazena-
mento de textos na forma tradicional. Torna-se necessario pensar o letra-
mento tecnoldgico ou letramento digital para além da simples reproducgao
de textos. (2005, p. 67).

A aquisi¢ao do letramento digital gera mais autonomia no processo de lei-
tura e de aprendizagem em ambientes digitais, posto que a interatividade é
caracteristica basica desse processo de aquisi¢ao (Braga, 2002). Além disso, a
possibilidade real de aprendizado em situagdes de interagdo € inerente ao hiper-

texto encontrado em ambientes virtuais.
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Consideracoes finais

Com base nestas reflexdes, fica clara a ideia de que caberia as instituicoes
formadoras e aos professores dos cursos de formagdo a tarefa de inserir em
seus cursos as praticas educacionais mediadas por meios digitais. Centralizar
esforcos nos cursos de formagao inicial € uma das agdes necessdrias para que
os futuros professores de lingua estrangeira possam redimensionar suas prati-
cas no mundo atual.

Manjula e Wilks (2002), por exemplo, relatam a inser¢do de recursos tec-
nolégicos em um curso de formacgao de professores em uma universidade na
Austrédlia. Com o objetivo de formar profissionais reflexivos, propuseram va-
rias situacoes-problema e trabalharam com os futuros professores por meio de
um site criado especificamente para armazenamento das propostas de trabalho
e para interacdo via chat e foruns.

Ao trazer os dilemas de uma formagao contemporanea, pretendemos dis-
cutir a atual formagao de professores em cursos de Letras, reforcando a ideia
de que a sociedade espera que a formacdo do profissional docente esteja em
consonancia com as exigéncias no que concerne ao uso de novas tecnologias.
Contudo, a maior parte dos cursos de formacdo de professores parece nao in-
corporar as caracteristicas de seu tempo na sua estruturagdo, o que pode ser
evidenciado pela repeti¢do sistemética de contetidos e/ou pela metodologia de
trabalho até entdo disseminada. Ora, ser um reflexo da sociedade na qual se
insere € uma caracteristica do sistema educacional em diversas culturas, sobre-

tudo na modernidade, Segundo Rivero:
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O homem do atual momento histérico precisaria ter sua formacao pautada
por exigéncias que respondem a um perfil de cidadao e profissional, com
possibilidades de enfrentar o maior nimero de varidveis quanto as compe-
té€ncias sociais (capacidade de tomar decisdes, habilidades de comunicagio,

criatividade, etc.) e uma sélida formagao de conhecimentos. (2004, p. 83).

Um estudo com futuros professores, em fase de atividades de regéncia de
aulas como parte da formacdo, mostrou que, durante o processo de “se torna-
rem” professores, os alunos continuam, muitas vezes, apegados a questdo de
dominar técnicas, e por que nao dizer ‘taticas’, de ensino para imediata aplica-
¢d0, ou seja, parecem ver o periodo de formacao como um momento de receber
“um pacote de truques e de dicas”, que serdo, na opinido desses futuros profes-
sores, essenciais para a carreira (GARDNER e WILLIAMSON, 2007, p. 709)

Especificamente no contexto de formacgao de professores de linguas, a in-
ternet ndo pode ser usada somente como fonte de materiais para as aulas e/ou
de informacdes relevantes ao professor por meio de instrumentos de busca,
mas, como vimos ao longo deste texto, a propria internet tem se caracterizado
como ambiente para a constru¢do do saber.

A postura critica do professor em formacao para lidar com esse novo para-
digma que se apresenta corrobora a exigéncia de que o professor tenha conhe-
cimentos necessarios para avaliar os recursos tecnoldgicos que se multiplicam
com rapidez.

Ao tratar da formacdo de professores de linguas, Moita Lopes (1996, p.
197) aponta o fato de os futuros professores nao estarem imersos em cursos que
lhes permitam fazer escolhas sobre o qué, como e por que ensinar. Essa critica,

feita no final da década de 1990, parece se estender ainda hoje aos cursos de
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Licenciatura em Letras, em que se constata a dissonancia entre os conteidos
programaticos e a realidade em que os futuros profissionais deverdo atuar.

As exigéncias que enfrenta o formador de professores no contexto univer-
sitdrio sdao inimeras, pois a formagdo na era pés-método prevé “a necessidade
de formar professores que tenham autonomia para construir o seu conhecimen-
to e o seu fazer em sala de aula.” (KUMARAVADIVELU, 2003, p. 42).

Com o fim da busca de um método ideal, a tarefa do formador tornou-se
bem mais complexa, visto que ele precisa oferecer condi¢gdes para preparar um
profissional que ndo seja mero consumidor de conhecimento e aplicador de
técnicas e de materiais didaticos, mas que “[reflita] criticamente sobre a natu-
reza da sala de aula, [teorize] a partir da prépria pratica e [implemente] agdes a
partir de teorias.” (KUMARAVADIVELU, 2003, p. 182).

Acreditamos que a inser¢ao desse tema em disciplinas do curso de Le-
tras seria relevante na formacao do professor como prético autbnomo, aquele
que, nas palavras de Celani (2010, p. 113), estd aberto a reflexdo, reconhece e
explora situagcdes tnicas, de incerteza e conflito, que surgem no transcorrer da

pratica.
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