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Nota: Norbert Elias escreveu trés verbetes para o supramen-
cionado léxico de conceitos sociologicos.: "civilizagdo”, “figura-
¢do” e “processo social”, como que para indicar que se tratavia dos
trés conceitos fundamentais de sua concepgdo da “sociologia’ e do
“social”. O texto a seguir é aversdo integral do verbete “civilizacdo”.

Os homens nédo sio civilizados por natureza, mas possuem
por natureza uma disposicdo [Anlage] quc torna possivel, sob
determinadas condigdcs, uma civilizagio [Zivilisierung], portanto
uma auto-regulagdo individual de impulsos do comportamento
momenténeo, condicionado por afetos e pulsdes, ou o desvio desses
impulsos de seus fins primarios para fins secundérios, e eventual-
mente também sua reconfiguragio sublimada. (E decerto desneces-
sario, mas talvez util, dizer que Sigmund ¢ Anna Freud sio os pais
do conceito dos impulsos pulsionais humanos moldaveis [bildsam],
capazes de sublimagao.) O fato de que processos de civilizagio ndo
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seriam possiveis sem um potencial de civilizagio biolégico que 0s
antecede ¢ facilmente esquecido. Dado que os homens, diferente-
mente de muitos outros scres vivos sociais, nio possuem uma
regulagdo nativa dos afetos ¢ pulsdes, eles ndo podem prescindir da
mobilizag8o de sua disposi¢do natural rumo & auto-rcgulagéo
mediante o aprendizado pessoal dos controles dos afetos e pulsdes,
no sentide de um modelo de civilizagio especifico a sociedade, a
fim de que possam viver consigo mesmos € com os outros homens.
O processo universal de civilizagiio individual pertence tanto as
condic¢des da individualizacdo do ser humano singular, como is
condicdes da vida social em comum dos homens. No uso cotidiano
da linguagem, o conceito dc civilizagio é, muitas vezes, despido de
scu carater originaimente processual (enquanto derivagdo do equi-
valente francés “civilizar”). Contudo, para realmente pesquisar o
processo da civilizagdo é necessario saber 2 quais clementos co-
muns ndo-variaveis, assim como a quais elementos diversos vari-
aveis dos homens, o conceito de civilizagio se refere. A coagdo
social 4 autocoagdo e a apreensdo de uma auto-regulagéo individu-
al, no sentido de modelos sociais ¢ varidveis de civilizagio, sfo
universais sociais. Encontramos uma transformacio [Umsetzung]
das coagdes cxteriores [Fremdzwdngen] em autocoagdes
[Selbstzwinge] em todas as sociedades humanas. Contudo, embora
as coagdes exteriores — sejam de tipo natural, sejam de tipo social
— sejam indispensaveis para o desenvolvimento das autocoagdes
individuais, nem todos os tipos de coagéo exterior sdo apropriados
para produzir o desenvolvimento de instincias individuais de
autocoa¢do e muito menos para fomenti-las em massa, portanto
sem afetar a capacidade individual de satisfagdo [Freude] dos
afetos ¢ pulsdes. Assim, p. ex., a coa¢do exterior na forma da
violéncia fisica ¢ menos indicada para a formagdo de instincias
constantes de autocontrole do que a persuaséo paciente; coagdes
exteriores que freqiientemente oscilam cntre a ameaga violenta e a
demonstragio calorosa de amor sfio menos indicadas do que coa-
¢Oes exteriores constantes que ddo uma base de seguranga de calor
afetivo. '
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Se se contempla o desenvolvimento da humanidade, entido
se depara com um amplo processo da civilizagdo humana. Esse
processo, em constantc embate com contraprocessos descivili-
zadores, permancce até agora— portanto desde a Idade da Pedra até
nossos dias — dominante. Ndo hd nenhum motivo para supor que
ele deva permanecer dominante. Um de seus aspectos € o enorme
crescimento das unidades humanas de sobrevivéncia. De pequenos
grupos de parcntes, que muitas vezes viviamn em cavernas ¢ talvez
ndo compreendessem mais do que cingiicnta ou sessenta pessoas,
resultaram com o curse do tempo Estados nacionais, que compre-
endem muitos milhdes de pessoas. A ascensiio a uma maior ordem
de grandeza das unidades de sobrevivéncia, que trouxe consigo
vantagens a longo prazo nas suas lutas de segregacao, exigiu acada
vez o aflorar de uma nova figuragdo, internamente mais ou menos
pacificada (p. ex., da aldeia para a cidade, da tribo para o Estado),
de um novo modelo de reserva ¢ distanciamento, de um novo
modelo de civilizagdo. O deslocamento progressivo dos equilibrios
de poder nesta terra em favor dos homens, em relagio com a
natureza ndo-humana, atuou no mesmo sentido. Ele conduziu a uma
diminui¢do dos perigos do lado da natureza nio-humana e exigiu
uma contengio mais constante dos homens. Simplificando, pode-
se dizer: quanto mais alto o nivel de periculosidade, tanto mais
baixo o nivel permanente da civilizagio.

Inseparaveis do processo de civilizagdo humana, mas dis-
tintos no plano do pensamento, sdo os processos especiais de
civilizagio que— de tribo para tribo, de nago para nagédo, em suma,
de unidade de sobrevivéncia para unidade de sobrevivéncia —
diferem em relagdo as peculiaridades do scu destino social.
Analogamente, o desenvolvimento [Werdegang] dos processos
especiais de civilizagio, e assim também de cada configuracdo
[Gestall] dos modelos de civilizag#io, é variado, Estes ultimos
encontram uma de suas expressdes mais prementes no habitus
social comum dos individuos que formam entre si urma determinada
unidade de sobrevivéncia, como p. ex. uma tribo ouum Estado. Eles
s#o herdeiros nio s6 de uma linguagem especifica, mas também de
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um modelo especifico de civilizagao e, portanto, dc formas especi-
ficas dc auto-regulagio, que cles absorvem mediante o aprendizado
como uma linguagem comum e nas quais, entdo, eles se encontram
no carater comum do habifus social, da sensibilidade e do compor-
tamento dos membros de uma tribo ou de um Estado. O conceito de
cardter naciona!l refere-se a isso. Ele pode ter valia como instru-
mento dc pesquisa no dmbito da tcoria da civilizagio.

Dentre os elementos comuns a todos os processos de
civilizagfo, assim como a todos os processos de descivilizagio,
destaca-se o seu direcionamento. Aqui bastari uma selegio dos
critérios para o direcionamento. Em uma investigagdo de longo
prazo descobre-s¢ que o cquilibrio entre coagdes exteriares e
autocoagdes — ¢ com isso também o equilibrio entre as autocoagdes
¢ coagdes das pulsdes ¢ o tipo de encaixe [Einbau] individual das
coagdes no curso do processo da civilizagio humana — se transfor-
ma no sentido de uma diregfo especifica. Em estagios iniciais de
desenvolvimento, portanto cm estagios representados por tribos ¢
outras unidades de sobrevivéncia pré-estatais, as instincias de
autocoagio sdo habitualmente mais permeaveis as pulsoes, incons-
tantes, débeis, labeis ¢ menos auténomas. Elas necessitam de apoio
e refor¢o constante por meio de coacgdes exteriores. Dentre essas
coagdes exteriores contam-se, nesses estagios, ndo apenas as coa-
¢oes reais, tais como as for¢as da naturcza [Naturgewalten] ou 0s
outros membros do grupo ¢ os grupos dc inimigos, mas também,
muito especialmente, as coagdes da imaginagio coletiva, na forma
de espiritos e dos respectivos mitos. Dentre as suas fungdes estd a
assisténcia e o reforgo constanics das instincias pessoais de
autocoagio, relativamente mais frageis. Os deuses possuem, ncsse
cstagio, fungbes que, em cstagios posteriores, sio preenchidas cm
grande medida pela consciéncia ¢ o entendimento individuais. Em
conexfio com o oscilante nivcl social de periculosidade, os
contraprocessos tornam-se freqiientemente dominantes. Mas, ape-
sar disso, at¢ agora o processo da civilizagio permancce dominantc.
A prépria imagem dos deuscs e deusas transformou-se no sentido
dessc processo dominante da civilizagdo humana. Em correspon-
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déncia com sua fungdo enquanto suportes de uma auto-regulagio
relativamente débil, eles nunca perderam o carater de seres causa-
dores de temor. Mas a0 mesmo tempo cles se civilizaram. A
progressiva civilizagdo dos deuses é, de fato, uma das comprova-
¢0es mais expressivas para a civilizagdo a longo prazo dos homens.
Ela indica a sua dire¢io. Nas épocas iniciais os dcuses eram
habitualmente mais apaixonados, selvagens, instaveis. Hoje ami-
gaveis e cheios de bem-querer, amanhi cruéis, cheios de adio ¢ tio
destruidores como os homens muito poderosos e as forgas indémitas
da natureza. Entdo reduziram-se progressivamente as oscilagdes.
Assim como as oscilagdes incontrolaveis das forgas da natureza —
boas colheitas, més colheitas — e os perigos diminuiram nesse
dominio, também os deuses tornaram-se, na cabega dos homens,
mais constantes, menos apaixonados ¢ mais estiveis; eles surgiam
entdo, freqilentemente, como justos, até morais, e até mesmo como
figuras sempre amaveis e bondosas, sem perder inteiramente, como
disse, sua temeridade.

A diminui¢do das oscilagdes de um extremo a outro na
imagem dos deuses ¢ indicadora da diregdo de um processo de
civilizagio. Sua estrutura foi freqiientemente incompreendida,
enquanto transformagdo na dire¢do de um reforgo ou incremento
dos autocontroles. Certamente o reforgo em massa é um dos
critérios para o direcionamento das transformagdes civilizatérias.
Mas a investigagdo empirica mais exata de um processo de civili-
zagdo especial ja realizada — e 0 modelo tedrico que foi desenvol-
vido nesse contexto —, a investigagdo do processo de civilizagdo
que se consumou antes da Revolugdo Francesa nos estratos superi-
ores europeus leigos [weltlich, também “mundanos”] (N. Elias.
Uber den Prozess der Zivilisation, 2 vols., 1939/1982), resultouem
uma imagem bem mais diferenciada do direcionamento das trans-
formagdes civilizatérias. Mostrou-se que o incremento da intensi-
dade dos autocontroles ndo pode servir, sozinho, como critério para
o direcionamento de um processo de civilizagio. Formas extrema-
mente intensas de antocontrole sdo encontradas, freqiientemente,
em estdgios relativamente primevos do processo de civilizagdo (p.
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€X., nos indigenas, 20 suportarem em siléncio torturas pesadas; nas
pesadas formas de automortifica¢do na Idade Média). Contudo, em
estagios primcvos autocoagdes extremamente intcnsas, por um
lado, andam freqiientemente de maos dadas com a capacidade de
uma liberdade [dusleben) cxtremamente descontrolada de impul-
sos afetivos e pulsionais ou com coagdes extremamentc intensas, ¢
talvez brutais, em relago a outros seres humanos. Como um
apanhado algo sumdrio do que sc apurou até aqui na investigago
empirico-tedrica das transformagdes civilizatdrias acerca de seu
direcionamento, pode-s¢ dizer que dentre os principais critérios
para um processo de civilizagdo estdo as transformagdes do habitus
social dos homens na diregfio de um medelo de autocontrole mais
bem proporcionado, mais universal ¢ mais estdvel. Sem nunca se
libertar completamente dc coagdes cxteriores, os autocontroles
ganham no curso do processo humano de civilizagio maior autono-
mia, em contraposi¢io as coagles exteriores. A simetria da auto-
regulagio na relagio com todos os homens e em quase todas as
situacdes da vida cresce. Muitos elementos indicam que, no curso
de tal processo, a capacidade (até agora muito pouco investigada)
de transformagido sublimatoria de impulsos de comportamento
mais animalescos, prenhes de pulsdes, aumenta. Em conexdo com
a crescente autonomizagio das instdncias individuais de auto-
regulagdo — das quais fazem parte o entendimento e a consciéncia,
0 ego e 0 superego —, amplia-s¢ também manifestamente o alcance
da capacidade de um ser humano em se identificar com outros
homens, em rclativa independéncia do grupo a que pertengam, e
portanto amplia-se também a sua capacidade de sentir simpatia por
eles. Descivilizagdo significa entdo uma transformagio em diregio
oposta, uma diminui¢do do alcance da simpatia. Atualmente, o fato
de que em muitas sociedades a idéia dc que lutas de gladiadores ou
execugdes publicas possam causar alcgria desperte antes sensagdes
negativas ¢ seguramente um sintoma significativo de uma transfor-
magio civilizatoria.
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