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O trabalho interprofissional em satide no contexto da pandemia de COVID-19: revisao de escopo

INTRODUCAO

No contexto pandémico da COVID-19, novas necessidades
e priticas em satde foram evidenciadas, aumentando a cobranga,
a carga de trabalho e a complexidade do cuidado em satde, além
de criar um cendrio de incertezas e vulnerabilidade, causando
niveis de estresse e ansiedade altos entre os profissionais de
saide®. Com isso, faz-se necessirio um cuidado compartilhado
entre a equipe de satde, que deve atuar de maneira integrada e
colaborativa, com ag¢des articuladas e uma prética direcionada
as necessidades em saide dos pacientes, respeitando sua auto-
nomia e protagonismo no processo saide-doenca, e por isso os
didlogos interdisciplinares sdo indispensaveis para ampliacio da
capacidade de resposta®?®.

Priticas colaborativas interprofissionais tém se apresentado
na pandemia como um importante instrumento de reorganiza-
¢do do trabalho, que auxilia na construgio de um novo modelo
de atendimento que deve ser preciso, efetivo e seguro®. Por isso,
a atuagio de equipes interprofissionais na assisténcia a pacientes
com COVID-19 vem influenciando positivamente nas préticas
em satde, melhorando a comunicagio, interagdo, cooperagio e
tomada de decisdo entre a equipe de satide, reduzindo conflitos
e incorporando maior flexibilidade, estimulando a educagio
interprofissional que qualifica os profissionais a atuarem com
demandas complexas e com priticas mais seguras, satisfatorias
e de melhor qualidade®®.

Servicos de saide que atuam com equipes interprofissio-
nais, estimulando o desenvolvimento de préticas colaborativas
e educativas na pandemia, demonstraram melhor capacidade
de organizac¢io e enfrentamento, além de possuirem melhores
indicadores®. E evidente que hd uma necessidade de restrutura-
¢do de fluxos operacionais dos servicos de saide, primando pela
seguranca do paciente e pela qualidade do servigo, auxiliando na
construgio de um cuidado integral na atengio a saude®.

Portanto, a atuagio interprofissional em saide se faz necessa-
ria na prética do cuidado, principalmente durante a assisténcia a
pacientes com COVID-19, pela sua complexidade e escassez de
informagdes com comprovagio cientifica. No entanto, hd uma
lacuna de estudos que abordem a temadtica, nio sendo identifi-
cada nenhuma revisdo de escopo e sistemitica acerca do traba-
lho interprofissional no contexto pandémico. Ante o exposto,
questiona-se: quais as evidéncias cientificas contidas na pro-
dugio cientifica sobre o trabalho interprofissional nos servigos
de saude durante o primeiro ano de pandemia de COVID-19?
No intuito de responder tal pergunta, o objetivo deste estudo é
mapear a produgio cientifica acerca do trabalho interprofisisonal
em satide no primeiro ano de pandemia de COVID-19.

METODO

Tiro DE EsTuDO

O estudo foi delineado como uma revisio de escopo (sco-
ping study ou scoping review), construido segundo o método
recomendado pelo Joanna Briggs Institute”, de acordo com o
quadro tedrico proposto por Arksey e O'Malley®. Esse tipo de
pesquisa permite mapear a produgido cientifica, evidenciando
estudos relevantes na drea e identificando possiveis lacunas
do conhecimento que podem ser aprofundadas em estudos

posteriores”. A elaboragio do estudo seguiu as seguintes etapas:
1 — Identificagdo da questio problema; 2 — Critérios de inclusio;
3 — Estratégias de pesquisa; 4 — Extragdo dos resultados;
5 — Apresentagio dos resultados”®). Foram consideradas tam-
bém as recomendagdes do checklist Prisma Extension for Scoping
Reviews (Primas-ScR)® e Rethlefsen9.

ProtoCOLO E REGISTRO

O protocolo utilizado no estudo foi elaborado e registrado
prospectivamente com o Open Science Framework em 12 de

dezembro de 2020 (osf.io/nzef5).

QUuESTAO DA PESQuIsA

A questdo de pesquisa deste estudo foi construida conforme
a combinagio mneménica PCC: P — Populagio (Population) —
Profissionais da saide; C — Conceito (Concept) — Relagoes inter-
profissionais; C — Contexto (Context) — Servigos de saude, sendo
definida a seguinte questio problema: o que se sabe sobre o tra-
balho interprofissional nos servigos de satide durante o primeiro
ano de pandemia de COVID-19?

CRITERIOS DE INCLUSAO

Para refinamento da pesquisa, foram estabelecidos os seguin-
tes critérios de inclusdo: 1 — Artigos originais que tenham sido
desenvolvidos com profissionais de satde atuantes no cuidado
a pessoas com COVID-19 (Populagio) e que abordassem
as relagdes interprofissionais entre os profissionais de saude
(Conceito) nos servigos de satide no primeiro ano de pande-
mia de COVID-19, 2020 (Contexto); 2 — Artigos completos
indexados nas bases de dados selecionadas; 3 — Disponiveis nos
idiomas Portugués, Inglés ou Espanhol; 4 — Publicados durante
o ano de 2020 (janeiro a dezembro). Este recorte temporal foi
utilizado devido ser o periodo de vigéncia do primeiro ano de
pandemia de COVID-19. Foram excluidos os estudos que se
tratavam de editoriais e artigos de opinido, que foram desen-
volvidos, exclusivamente, no setor educacional e que nio con-
templavam a questdo norteadora.

ESTRATEGIA DE PESQuIsA

Para identificar artigos relevantes a temadtica, utilizaram-se
as seguintes bases de dados bibliogrificas pesquisadas a par-
tir do Periédico CAPES: PubMed, Scopus, CINAHL, Web of
Science, Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias
da Saide (LILACS), Google Scholar e Science Direct. Além disso,
uma pesquisa reversa na lista de referéncias da literatura incluida
e elencada ao estudo também foi realizada para recuperar artigos
pertinentes. Buscaram-se artigos publicados de 01 de janeiro a
31 de dezembro de 2020.

Consideraram-se os descritores preconizados pelo Medical
Subject Headings (MeSH) e/ou os Descritores em Ciéncias da
Saude (DeCS): 1 - Relagoes Interprofissionais/Interprofessional
Relations/ Relaciones Interprofesionales; 2 — Pessoal de Saide/
Health Personnel/ Personal de Salud, 3 — Pandemias/Pandemics/
Pandemias; 4 —Infecgdes por Coronavirus/ Coronavirus Infections/
Infecciones por Coronavirus, incluindo também as palavras-chaves
interprofessionality, collaborative practice ¢ COVID-19, visando

ampliar a pesquisa eletronica, considerando os operadores
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Quadro 1 - Bases de dados, estratégias de busca — Mossoré, RN, Brasil, 2020.

Base de dados

Estratégia de busca

Interprofessional Relations OR Interprofessionality AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

PubMed Interprofessional Relations OR Collaborative Practice AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19
Interprofessional Relations OR Interprofessionality AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

CINFAL Interprofessional Relations OR Collaborative Practice AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

Relagées Interprofissionais OR Interprofissionalidade AND Pessoal da Satide AND Pandemias AND COVID-19

HEAGS Relagées Interprofissionais OR Pratica Colaborativa AND Pessoal da Satdde AND Pandemias AND COVID-19
Scopus Interprofessional Relations OR Interprofessionality AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

Interprofessional Relations OR Collaborative Practice AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

Web of Science

Interprofessional Relations OR Interprofessionality AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

Interprofessional Relations OR Collaborative Practice AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

Google Scholar

Interprofessional Relations OR Interprofessionality AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19 OR Coronavirus Infections

Interprofessional Relations OR Interprofessionality AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

Science Direct

Interprofessional Relations OR Collaborative Practice AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19

booleanos AND e OR. A estratégia de busca adotada em cada
base de dados no Quadro 1. Vale salientar que o Google Scholar
utilizou apenas uma chave de busca, por tratar de sua compo-
sicdo completa (Interprofessional Relations OR interprofessiona-
tity AND Health Personnel AND Pandemics AND COVID-19
OR Coronavirus Infections) e pelo quantitativo de publicagdes
achados.

As referéncias dos artigos selecionados também foram ana-
lisadas para identificar novos estudos para inclusio. Os estudos
foram pré-selecionados a partir dos titulos e resumos, logo apds
realizar a leitura na integra da bibliografia, o que definiu a amos-
tra final da pesquisa. Para reafirmar a consisténcia da pesquisa, a
triagem, a extragdo de dados e a andlise da amostra bibliografica
foram realizadas por dois avaliadores, de forma independente, e
as divergéncias foram resolvidas por um terceiro revisor.

EXTRACAO DE RESULTADOS

Para realizar a extragdo de dados, foi utilizado um instru-
mento estruturado no Microsoft Excel 2019 que possibilitava a
identifica¢do de elementos essenciais do estudo como: autor,
titulo, ano da publicagio, pais de realizagdo do estudo, perié-
dico, lingua, base de dados, objetivo do estudo, participantes,
relevancia do estudo, relagdes interprofissionais identificadas,
limitagdes e impactos na pritica em satde.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Ap6s a extragio dos dados, os achados foram consolidados
em um quadro com as principais caracteristicas dos estudos
incluidos na pesquisa, apresentando, assim, uma visio geral de
todo o material utilizado e sua importincia para a temitica. Foi
realizada também uma sintese dos resultados, recomendagdes e
préticas realizadas, que foram discutidas e agrupadas por simi-
laridade de conteudo. As categorias foram analisadas por meio
de anilise temdtica.

A pesquisa dispensou submissdo e aprovagio de Comité de
Etica, visto que utilizou apenas dados secundarios da literatura,
respeitando-se a Resolugdo n” 466/12 do Conselho Nacional

de Saide no que se refere a andlise e compartilhamento dos
resultados.

RESULTADOS

De acordo com a busca eletrdnica, foram identificados nos
bancos de dados 2.272 artigos cientificos, sendo removidos 669
por duplicidade, resultando em 1.603 artigos selecionados para
leitura de titulos e resumos. De acordo com os dois revisores que
analisaram de forma independente os materiais cientificos, 106
artigos foram selecionados de acordo com os titulos e resumos
e incluidos para a leitura na integra; destes, 12 contemplaram
ao PCC. Foi realizada, também, pesquisa reversa na lista de
referéncias dos 12 artigos selecionados, incluindo 02 artigos que
respondiam 4 questdo problema e eram pertinentes ao estudo.
Portanto, a amostra final foi de 14 artigos cientificos, demons-
trado na Figura 1. Vale salientar que nenhum manual, mono-
grafia, dissertago ou tese foi encontrado na busca eletronica.

A fim de facilitar a apresenta¢do dos dados extraidos dos
artigos, o Quadro 2 contemplou a caracterizagdo dos estudos,
incluindo informagées, como autor, titulo, pais, idioma e abor-
dagem metodoldgica.

A partir do quadro demonstrado acima, percebe-se que a
maioria das publica¢des foram na lingua inglesa e tiveram abor-
dagem qualitativa, sugerindo uma internacionalizagio cientifica
acerca da disseminagio dos saberes relacionados 4 pandemia de
COVID-19.

Os cendrios de desenvolvimento das pesquisas foram hospi-
tais de média e alta complexidade, setores hospitalares especifi-
cos, institui¢bes de longa permanéncia e universidades em atu-
a¢do colaborativa com os servigos de saide. Assim, chama-nos a
atengdo o fato de nio terem sido encontrados estudos no Ambito
da Atengdo Priméria a Saude (APS), dado que ¢ responsavel por
agdes de prevencio e promogio da sadde, fundamentais para o
controle e combate de diversos agravos, inclusive da COVID-19.

No que concerne ao conteudo discutido nos manuscritos,
houve uniformizagio nas informagdes publicadas, as quais foram
analisadas e organizadas em categorias por similaridade de
conteudo, como: 1 — Colaboragio interprofissional; 2 — Pratica

www.scielo.br/reeusp

Rev Esc Enferm USP - 2021;55:€20210207 3



O trabalho interprofissional em satide no contexto da pandemia de COVID-19: revisao de escopo

- '1dent1ﬁcados o e Registros adicionais identificados
a pesquisa de banco de dados feas Torih
2 = 869 por outras fontes
< - S5 ) (n=1403)
5 PUBMED (n= 666) _
= CINAHL (n=140) Google Schoolar (n=1280)
B= _ Science Direct (n= 133) Registro total
g LILACS (n=0) — 2270
< SCOPUS (n- 58) i )
WEB OF SCIENCE (n=05)
g
0 Registros apds a exclusio de duplicatas:
=] _
= (n=1603)
=
Registros analisados pelo titulo ¢ Registros excluidos por n#o atender critérios de
resumo: —> elegibilidade:
(n=1603) (n=1500)
<
]
= !
=
an Artigos completos excluidos: (n = 94)
= Artigos completos avaliados para -Por ndo contemplarem a populagéo (profissionais
elegibilidade —> de satde), o conceito (relagdes interprofissionais) e
(n=106) o contexto (servigos de saude): (n=47),
-Outros formatos de estudo, como editoriais ¢
revisdes de literatura (n=18);
-Outros tipos de servigo, como o setor da educagiio
(n=29);
8] . . ) .
z Artigos completos incluidos apds pesquisa
= i 1 { itati reversa na lista de referéncias
2 Estudos incluidos na sintese qualitativa > !
— n=14) (n )

Figura 1 - Diagrama de fluxo do processo de selecdo de artigos da revisdo conforme PRISMA-ScR®, 2020 e Rethlefsen™, 2021.

colaborativa; 3 — Trabalho interprofissional; 4 — Aprendizagem
interativa e interprofissional.

Considerando a importincia das evidéncias encontradas
e sua relagdo com a questio problema e objetivo da pesquisa,
organizaram-se os principais resultados dos estudos e seu(s)
impacto(s) na pritica do cuidado em satde no Quadro 3
a seguir.

DISCUSSAO

Os resultados referidos nesta revisio de escopo foram organi-
zados por similaridade de contetdo nas categorias Colaboragio
interprofissional, Pritica colaborativa, Trabalho interprofissional
e Aprendizagem interativa e interprofissional, visto que so ele-
mentos cruciais na transformagio e qualificagio das praticas em
saide desenvolvidas no cuidado a pacientes com COVID-19.

As evidéncias indicam que o fortalecimento da pratica inter-
profissional colaborativa é um pressuposto para o enfrentamento
de problemas complexos, impactando positivamente na pratica
profissional e na qualidade do cuidado integral em satde durante
o primeiro ano de pandemia. Experiéncias interprofissionais

anteriores subsidiaram a reestrutura¢io dos servicos de saude
de maneira mais tranquila e eficiente, aprimorando a capacidade
de organizagio e enfrentamento da crise, aperfeicoando indica-
dores de satide, minimizando a incidéncia de eventos adversos e,
consequentemente, melhorando a qualidade da assisténcia em

saude direcionada a pacientes com COVID-19674,

COLABORACAO INTERPROFISSIONAL

O termo colaboragio é aplicado em diversos contextos e,
ao longo do tempo muitos foram os constructos tedricos em
torno de uma defini¢do coerente com sua complexidade. Embora
se reconheca a diversidade de contribui¢des, estudos demons-
tram reflexdes importantes sobre a importincia da colaboragio
e afirmam que ndo ha clareza sobre sua complexidade. Nesse
sentido, apresenta principios fundamentais da colaboragio,
como compartilhamento, parceria, interdependéncia e poder®?.
Compartilhamento, parceria e interdependéncia apareceram
de diferentes formas nessa revisio, indicando a necessidade de
reorientar as priticas em saide para uma perspectiva mais inte-
grada, resolutiva e segura.
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Quadro 2 - Caracterizacdo dos artigos incluidos na revisao de escopo — Mossoro, RN, Brasil, 2020.

Autor Titulo Pais/Idioma Abordagem
Impact of multi-professional simulation-based training on perceptions of safety and
Khan, JA., Kiani, M. | preparedness among health workers caring for coronavirus disease 2019 patients in Paquistao/Inglés Quantitativa
Pakistan
Archbal-Pannone, LR. | COVID-19 Collaborative Model for an Academic Hospital and Long-Term Care N -
1 e EUA/Inglés Qualitativa
etal"?. Facilities
Sarver, WL., Seabold, | Shadowing to Improve Teamwork and Communication: A Potential Strategy for . o
K. & Kline, M), Surge Staffing EUA/Inglés Qualitativa
. The need for interdisciplinary and collaborative approaches to assess the impact of ) N .
(14)
Meisner, BA. et al*". COVID-19 on seniors and aging: Joint statement by ACG/CAG and RCV/CJA Canadd/Inglés Qualitativa
Building Long-Term Care Staff Capacity During COVID-19 Through Just-in-Time Método misto
Lingum, NR. et al®. | Learning: Evaluation of a Modified ECHO Model Canadd/Inglés (quantitativa e
qualitativa)
0 ; : o ; ) .
Natale, JE. et al"?. lnterpfofeSSIonal//nte(dlscu?hnary ‘team\qurk during theA early COVID-19 pandemic: EUA/Inglés Qualitativa
experience from a children’s hospital within an academic health center
. 5 A short report on an interprofessional mobilizer team: innovation and impact during R .
(5)
Stifter, ). et al®. the COVID-19 pandemic EUA/Inglés Qualitativa
Belarmino, AC. etal®. | Praticas colaborativas em equipe de satde diante da pandemia de COVID-19 Brasil/Portugués Qualitativa
Hales, P. et al®®. A case study of a collaborative allied health and nursing crisis response Reino Unido/Inglés Qualitativa
Goldman, J. & . . . . . o . . N o
Xyrichis, A7 Interprofessional working during the COVID-19 pandemic: sociological insights Reino Unido/Inglés Qualitativa
Carenzo, L. et al® * Hospital surge capacity in a tertiary emergency referral centre during the COVID-19 Italia/Inglés Qualitativa
outbreak in Italy
Azizoddin, DR. Bolstering clinician resilience through an interprofessional, web-based nightly R o
et al.* debriefing program for emergency departments during the COVID-19 pandemic EUA/Inglés Qualitativa
Amy Tronnier, BA Método misto
Y * 7 | COVID-19 Intubation Safety: A Multidisciplinary, Rapid-Cycle Model of Improvement EUA/Inglés (quantitativa e
et al?, L
qualitativa)
Caneppele, AH. Colaboragao interprofissional em equipes da rede de urgéncia e emergéncia na . R .
ot al2h pandemia da COVID-19 Brasil/Portugués Quantitativo

* Artigos incluidos na pesquisa reversa.

Quadro 3 - Principais resultados dos artigos incluidos na revisao de escopo e seu impacto na pratica do cuidado em satide — Mossor6, RN,

Brasil, 2020.

Objetivo

Principais resultados

Implicacdes na pratica

Avaliar as percepgdes dos trabalhadores
de sadde que cuidam de pacientes com
COVID-19 sobre seguranca do paciente
antes e depois de um treinamento baseado
em simulagao, realizado no Hospital Militar
Combinado Landi Kotal Cantt no Paquistao".

Reafirma a importdncia e a necessidade de
qualificagao profissional em servico da simulagao
para profissionais de sadde ou de servigos gerais e
administrativos. Esses treinamentos podem envolver
profissionais da assisténcia e que prestam servigos
indiretos nos servicos de satde.

O treinamento baseado em simulacdo em
ambientes hospitalares com a equipe de salde é
uma estratégia de fortalecimento e transformacao
de praticas em sadde. A estratégia melhorou a
qualidade e a seguranca dos cuidados equipe com
pacientes com COVID-19.

Relatar a criagao e implementagao do Programa
de Envolvimento Geridtrico e Integracao de
Recursos e Instalagbes de Cuidados Pos-
agudos e de longo prazo (GERI-Pal) e suas
contribui¢des em consultoria, aconselhamento
e colaboracdo com instituicdes de cuidados
pos-agudos e de longo prazo (PA/LTC)
destinados a idosos, no periodo da pandemia
de COVID-19"2.

Reconhece a necessidade de colaboracdo entre
profissionais de satide e diversas institui¢des de satde,
bem como com instituigdes de ensino para fortalecer a
articulagdo, a qualificacdo e a capacidade de resposta
de ambas as instituicdes no enfrentamento a pandemia
de COVID-19.

Constatou-se que a atuagdo de uma equipe
de salde na perspectiva interprofissional e
colaborativa impacta diretamente na qualidade
do cuidado a populagdo, especificamente na
assisténcia ao idoso.

A colaboracao entre profissionais e instituicdes
é transformador para o cuidado em sadde,
ampliando o alcance, impacto e organizagao dos
servicos e minimizando os eventos adversos e
qualificando a assisténcia prestada.

Avaliar a capacidade de compreensiao e
colaboragdao nas experiéncias profissionais
obtidas a partir do programa de sombreamento
“Walk a Mile in My shoes”. O programa foi
desenvolvido em uma unidade de saide,
com o objetivo de aumentar a eficiéncia dos
modelos de prestagdo de cuidados, trabalho
em equipe e comunicagdo entre as unidades
de enfermagem'?.

Fortalece o pressuposto que o trabalho em equipe
e a comunicagdo sdo instrumentos que qualificam
a assisténcia e garantem a seguranga do paciente.
Além de sugerir o treinamento cruzado como
estratégia salutar para a qualificacao de profissionais
durante a pandemia de COVID-19, auxiliando no
preparo ao atendimento as urgéncias em COVID-19
e o possivel remanejamento de pessoal. Enfatiza o
desenvolvimento de treinamento em servico, em que
profissionais de salde sdo alocados temporariamente
em outros servicos para acompanhar colegas de
profissdo e aprender sobre aquele servico, para que
possa aplicar no seu local de trabalho.

Reconhece que os servicos em que o trabalho em
equipe é colaborativo, ocorrem menores taxas
de mortalidade, menos eventos adversos, menor
indice de lesdes do paciente, melhor qualidade
do atendimento, maior satisfacdo dos pacientes e
trabalhadores.

O trabalho em equipe colaborativo, a
comunicagdo e o treinamento em servico sao
utilizados como instrumentos de trabalho
que auxiliam na construgao de uma unidade
colaborativa e implementagao de um novo modelo
de atendimento, que precisa ser rapido, efetivo e
seguro, como na pandemia de COVID-19.

continua...
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...continuacao

Objetivo

Principais resultados

Implicacdes na pratica

Refletir sobre a adogdo de abordagens
interdisciplinares na resposta a COVID-19 e
necessidade de praticas colaborativas entre
instituicdes que desenvolvem o cuidado a
idosos no Canada“?.

Compreende a pandemia de COVID-19 como um
laboratério natural que evidencia as necessidades de
satde da populagao idosa, cuidada por familiares ou
em instituicoes de longa permanéncia. Reafirma que os
idosos é um grupo vulnerdvel, devido as necessidades
de sadde pré-existentes e aquelas decorrentes da
pandemia.

Reafirma a existéncia da necessidade eminente por
treinamentos em gerontologia aplicados a COVID-19,
que visem qualificar equipes de salde e todos os
envolvidos no cuidado aos idosos, para que esta
assisténcia seja fortalecida.

A atuagao interdisciplinar entre equipes de sadde,
cuidadores, universidades e familia, na perspectiva
colaborativa, qualifica a assisténcia aos idosos e
é crucial na reducao das taxas de adoecimento e
morte, além de prevenir as doengas decorrentes
da pandemia e seu isolamento social.

Determinar a eficicia da aprendizagem just-in-
time no desenvolvimento de melhores praticas
em salde por equipes e residentes no cuidado
a idosos em instituicdes de longo prazo
durante a pandemia®.

Evidencia a necessidade da educacao continuada como
instrumento crucial e estratégico no enfrentamento da
pandemia de COVID-19, o qual consegue reformular
e adequar praticas as novas situagdo e necessidades
de saiide, com énfase na importancia da colaboragao
entre instituicoes.

Relagoes colaborativas transformadoras das praticas
de cuidado devem ser ampliadas e fortalecidas em
todos os momentos, principalmente nos de crise.

No geral, aumenta os niveis de confianga e
conforto dos profissionais de sadde que trabalham
com adultos mais velhos com suspeita ou
diagnosticados com COVID-19.

Descrever a experiéncia de um hospital
infantil em um centro de salde académico
que desenvolveu um trabalho em equipe
interprofissional e interdisciplinar durante o
inicio da pandemia de COVID-191.

Houve a formagao de equipes IP/ID (interprofissional
e interdisciplinar) para reorganizar estruturalmente
um hospital pediatrico, desenvolver protocolos de
seguranca e atendimento e realizar treinamento
dos funciondrios no atendimento de pacientes com
COVID-19, impactando positivamente os servigos de
saide e qualificando o cuidado aos pacientes com
COVID-19.

A experiéncia aponta uma resposta rapida do
servico a pandemia de COVID-19, onde as
equipes IP/ID assumem papel estratégico nas
acoes do hospital. Identificou coletivamente
as necessidades e abordagens exclusivas e
inovadoras que transcenderam os limites e
estruturas  tradicionais para responderem a
pandemia de COVID-19.

Relatar a experiéncia acerca da implantagao da
Equipe Mobilizadora em um hospital de grande
porte que atua de maneira interprofissional no
enfrentamento da COVID-19%.

A presenga da Equipe Mobilizadora é eficiente na
reestruturacdo de praticas em sadde no hospital, visto
que atuam a partir da colaboragao e comunicagao,
criando parcerias, fortalecendo o vinculo entre a
equipe e oportunizando um cendrio de atuacao
interprofissional.

A abordagem interprofissional facilitou uma
melhor comunicagdo entre os profissionais que
sao liderados por colegas conforme os membros
da equipe se moviam pelas unidades e interagiam
com os provedores de linha de frente e a equipe
de suporte.

Relatar a vivéncia de préticas colaborativas
no enfrentamento da pandemia de COVID-19
em Unidades de Pronto Atendimento em
Fortaleza, Ceard, no primeiro semestre de
2020¢.

Reafirma que a atuagdo da equipe de sadde
interprofissional e colaborativa é impactante na
melhoria da qualidade de cuidados diante de quadros
leves e graves da doenca e fortalece a assisténcia em
saude.

O desenvolvimento de praticas colaborativas
nas equipes interprofissionais contribuiu para
fortalecer a comunicacdo dentro da equipe
de saitde e possibilitou a interagdo por meio
da construcdo de fluxos de atendimento e de
cuidado, criacdo de videos de treinamento em
redes sociais e aplicativos, assim como simulagoes
de treinamento e reunides para definicao de
consenso.

Avaliar as  contribuicdes do  trabalho
interprofissional em um hospital especializado
no Reino Unido como parte de uma resposta a
crise nos cuidados intensivos'®.

A equipe criada para atuar no combate a pandemia
de COVID-19 treinou os profissionais que foram
realocados para o trabalho em Unidades de Terapia
Intensiva, principalmente para a posicdo prona e
ressuscitagao cardiopulmonar (RCP).

O estudo identificou que a presenca da equipe de
ECT é transformadora para os demais profissionais
de saGde que nao possuem experiéncia em
cuidados criticos, visto que eles se sentem
apoiados e seguros, reduzindo seus niveis de
estresse e melhorando sua experiéncia de resposta
a crise.

Abordar teorias sociolégicas que podem
fornecer orientacdo para experiéncias sobre
a significancia e o impacto da pandemia
COVID-19 na prética interprofissional”.

Identifica a importancia de abordagens para o
compartilhamento de informagdes, exigidas pela
urgéncia da situagao e as medidas de distanciamento
fisico em tempos de pandemia de COVID-19.

Reafirma que as comunidades profissionais de pesquisa
e educagao precisam atuar de maneira colaborativa
para refletir sobre as transformagoes da sociedade
decorrente da pandemia e suas necessidades atuais,
para, assim, transformar praticas em satde.

Reafirma a  necessidade de interagoes
interprofissionais no nivel da pratica didria como
elemento transformador do cuidado em satde.

Relatar a experiéncia e formagao em servigo
das areas de recepgao, avaliagdo e cuidados
intensivos na perspectiva interprofissional
e colaborativa em hospitais na Italia que
melhor se reorganizaram frente a pandemia de
COVID-19, ampliando sua resposta a crise!'®.

Reconhece a atuagdo da equipe interprofissional
como um elemento importante na reorganizacao
dos servicos em sadde, apoiando de maneira mais
eficiente o planejamento e novas préticas em todos
os setores do hospital no periodo pandémico, atuando
com um objetivo comum o atendimento de qualidade
ao paciente e seguranga hospitalar.

A atuacdo das equipes de saide, na perspectiva
interprofissional, em diversos setores e servigos
de salde tem auxiliado na reestruturacao dos
servigos de salde, aumentando sua capacidade
de enfrentamento a crise sanitdria.

continua...
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...continuacao

Objetivo

Principais resultados

Implicacdes na pratica

Relatar a experiéncia de desenvolvimento de
um projeto interprofissional de tele-debriefing,
a fim de melhor a qualidade do servico, reforgar
a resiliéncia, visando simultaneamente o bem-
estar de todos os envolvidos e as melhorias de
processo'"”.

Uma equipe interprofissional implementou um
programa de debriefing opcional baseado na web
em resposta a pandemia de COVID-19. O debriefer
forneceu reflexdes de apoio e permitiu que os
colegas se conectassem por meio de experiéncias
compartilhadas.

Este programa reforgou a comunicacdo e o
suporte interprofissional a0 mesmo tempo
que melhorou as operacoes relacionadas a
assisténcia em sadde no hospital. O debriefing
promoveu discussoes interprofissionais que foram
resumidas em feedback dteis e permitiu que os
lideres administrativos instigassem mudangas
perceptiveis nos procedimentos/operagoes de
combate a pandemia de COVID-19.

Descrever um modelo de cuidados tercidrios
centrado em melhorias de ciclo rapido e
andlise de lacunas em tempo real para rastrear
a aderéncia a seguranga de intubagdo em
protocolos de COVID-19, afim de criar uma
estrutura de melhoria de qualidade para
garantir praticas seguras para provedores de
intubagao®?.

Através da formacao de uma equipe multidisciplinar
responsavel pelo monitoramento da seguranca da
intubagdo que atua no servico de saide com uma
Lista de Verificagdo de Seguranga na Intubacdo,
um modelo de documentagdo padronizado para
intubagoes, obtencdo de feedback em tempo real
e reunides semanais da equipe para revisar os
dados e implementar melhorias, além de auxiliarem
os profissionais de salde que realizam estes
procedimentos na pratica.

Os servigos conseguiram fortalecer protocolos
assistenciais na pratica com recomendagoes e
avaliagbes dos procedimentos, fortalecendo-os,
identificando  as  falhas e  corrigindo-as
imediatamente, prestando apoio aos profissionais.
Além de identificar erros em tempo real e apoiar
a formacao de estudantes da drea da satide, como
por exemplo, residentes em medicina.

Analisar comparativamente a colaboragao
interprofissional nas equipes de urgéncia e
emergéncia antes e apds o primeiro ébito por
COVID-19 no Brasil®".

O estudo foi realizado com dois grupos de
profissionais de sadde, a fim de mensurar a
colaboracdo interprofissional entre as equipes em
diferentes momentos: 1° momento antes do primeiro
6bito por COVID e 2° momento depois do primeiro
6bito por COVID. Na comparagao dos escores médios
dos fatores entre os dois grupos, percebeu-se que
as médias dos escores de parceria, cooperagao e
coordenagdo foram maiores no segundo grupo (pés-
6bito), quando comparados em relagao ao tipo de
servico secundario e tercidrio. Portanto, a aplicagao da
AITCS Il se demonstrou pertinente para a identificagao
dos construtos que requerem fortalecimento no
contexto da colaboragao interprofissional por meio das
dimensoes da parceria, cooperagao e coordenagao.

O estudo reconhece e reafirma que o trabalho em
equipe e colaboracdo interprofissional sdo estratégias
importantes no enfrentamento da pandemia e na

Identificou-se que a colaboragao interprofissional,
por meio das dimensdes da parceria, cooperacao
e coordenagao influenciam na qualidade do
cuidado, melhorando os indicadores de satde
e a reducao dos niveis de adoecimento pelos
profissionais.

As equipes da rede de urgéncia e emergéncia
apresentaram tendéncias positivas a colaboragao
interprofissional.

tomada de decisdes compartilhadas.

A colaboragio interprofissional é, portanto, uma prética em
que diferentes profissionais de saide atuam orientados pelos prin-
cipios da colaboragio mencionados anteriormente, para oferecer
uma atengdo a saide mais resolutiva, integral e segura. O trabalho
em saide é marcado por diversas varidveis, tais como a pressio do
fator tempo, escassez de profissionais de saide e necessidades de
saide cada vez mais complexas. Nesse contexto é fundamental
que os profissionais de saude estejam aptos e comprometidos
em trabalhar em colaboragdo com os diferentes profissionais de
satde, com outras equipes de satide ¢/ou setores da sociedade® .

Os artigos analisados apresentaram esfor¢os no desenvolvi-
mento de competéncias colaborativas com o escopo de ofertar
uma atengdo a sadide frente a complexidade do contexto pandé-
mico. A comunicagio, a centralidade do usudrio e a tomada de
decisées compartilhadas apareceram como mais destaque nos
trabalhos analisados. Como forma de subsidiar esse debate, ha
no mundo quatro matrizes de competéncias colaborativas: a bri-
tanica, que inicialmente define como capacidades, a canadense,
a norte americana e, mais recentemente, a australiana®. Elas
sdo importantes referenciais para investir em uma nova légica
de trabalho em saude.

A colaboragio interprofissional é, portanto, premissa de equi-
pes interprofissionais que melhora a capacidade de resolugio de
problemas, auxilia na tomada de decisbes compartilhadas, facilita
no atendimento eficiente ao paciente e melhora os resultados

clinicos. O alto grau de compreensio das fungdes e competén-
cias uns dos outros entre os membros da equipe, desenvolvem
o respeito mutuo, cooperagio, autonomia e confianga, atuando
com objetivo comum®@”. Esses foram aspectos investidos nas
experiéncias relatadas e que deram importantes resultados nas
estratégias de enfrentamento a pandemia de COVID-19 nas
diversas realidade do mundo.

PrATICA COLABORATIVA

A pritica colaborativa é outra defini¢do importante para
compreender as muitas mudangas na dinidmica do trabalho em
saide no enfrentamento da pandemia de COVID-19. Acontece
quando profissionais de satde de diferentes formagdes profissio-
nais trabalham em conjunto com pacientes, familias, cuidadores e
comunidades, para oferecer a mais alta qualidade de atendimento.
Isso permite que os profissionais de satide envolvam pacientes,
familia e comunidades na produgio dos servigos de saide como
forma de contribuir para atingir os objetivos de satde®.

Para ampliar esse debate, a defini¢do de pritica colaborativa
vem sendo associada a um intenso processo de comunicag¢io
para que o compartilhamento de metas e alcance dos objetivos
acontega. Nesse sentido, a dimensao relacional é indicada como
premissa para a prética colaborativa. A integra¢do das praticas,
mediada pela colaboragio e intensa participagdo dos usudrios,
requer conflanga e respeito mutuo. Essa comunicagio é uma
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relagdo complexa e que transcende as relagdes entre profissionais
e acontece entre diferentes setores, ou servicos de uma rede
de atengdo a satide®. Esses também foram aspectos mencio-
nados nos estudos analisados e que reverberaram na melhoria
da qualidade da atengdo a saide. O enfrentamento de proble-
mas complexos como os advindos da pandemia de COVID-19
foi bem-sucedido, em grande medida, pelo ordenamento das
praticas de saude a partir das necessidades dos sujeitos, sendo
possivel perceber a relevincia da interprofissionalidade®’. Em
um cendrio de muitas incertezas, a comunicagdo e as relagdes
horizontais foram fundamentais para uma assisténcia segura e
de qualidade.

A comunicagio fluida desenvolvida nos trabalhos analisados
é reconhecida como elementos essenciais a assisténcia segura
e de alta qualidade, que garantem abordagens mais integradas
e clareza das necessidades e condutas em saide. Essa l6gica
assegura maior capacidade no enfrentamento de problemas com-
plexos, adotando intervengdes que visam o processo e aspectos
relacionais do cuidado integral em satide®.

Um exemplo que pode ser mencionado ¢é a experiéncia de um
hospital dos Estados Unidos (EUA), que investiu na integra¢io
de diversos profissionais de saude e da gestio do hospital para
o compartilhamento de responsabilidade e tomada de decisdes
neste periodo critico. A comunicagio facilitou a abordagem
interprofissional entre todos os membros da equipe e demais
profissionais da institui¢do, que ndo necessariamente atuavam
no cuidado direto aos pacientes. A medida que o arranjo da
equipe se movia pelas unidades e interagia com outros profis-
sionais do servico, o processo de comunicagio e colaboragio
eram ampliados e facilitados no ambiente de trabalho, refletindo
diretamente na qualidade da assisténcia e no nivel de satisfagio
desses profissionais e usudrios®.

TRABALHO INTERPROFISSIONAL

Acerca do trabalho interprofissional, a realidade de insegu-
ranga, medo e vulnerabilidade que assolou os servi¢os de saide
e toda a populagio mundial evidenciaram as fragilidades e os
limites de atuagdo dos profissionais de saide em momentos de
crise. O trabalho interprofissional, por sua vez, mostrou-se capaz
de fortalecer a integragio, articulagdo e colaboragio entre todos
os envolvidos. A interprofissionalidade assumiu papel estratégico
no cuidado em satde, permitindo a criagdo de um ambiente mais
acolhedor em que todos os profissionais se co-responsabilizam
pela assisténcia de uma maneira integral, minimizando danos,
riscos e eventos adversos, além de garantir o desenvolvimento
de um cuidado mais seguro?19),

Essa organizagio de trabalho coloca em cheque o modelo
hegemoénico e hierarquizado das priticas em saide, fomen-
tando um cuidado integral, baseado em praticas colaborativas
e integradas que melhoram a eficiéncia do sistema de saide, a
satisfagdo dos pacientes e profissionais de satude®”. Estudos no
Canadd® também identificaram redu¢io em taxas de adoeci-
mento e morte na populagio idosa apés ampliar a atuagio de
equipes interdisciplinares e colaboragio com outros servigos de
saude e educagio.

O debate sobre o trabalho interprofissional também ¢é
marcado por importantes esfor¢os para sumarizar os muitos
conceitos existentes. Importante estudo brasileiro revisita

conceitos essenciais para a compreensio das dimensées que
compdem o trabalho interprofissional a partir do debate sobre
trabalho em equipe, trazendo contribui¢des de diversos autores
demonstra as diferentes defini¢ées sobre trabalho em equipe,
justificando sua necessidade no contexto atual marcado pela
intensa complexidade das necessidades de satide. O trabalho
em equipe, como um dos tipos de trabalho interprofissional,
caracteriza-se por intensa interagdo, a partir de alguns atribu-
tos: comunicagio interprofissional, objetivos comuns, reco-
nhecimento do trabalho dos demais componentes da equipe,
interdependéncia das agdes, colaboragio interprofissional e
atengdo centrada no usudrio®?,

Outro importante estudo apresenta uma tipologia do traba-
lho interprofissional a partir dos seguintes atributos: (1) compro-
misso compartilhado; (2) identidade compartilhada da equipe;
(3) metas claras; (4) fungées e responsabilidades claras da equipe;
(5) interdependéncia entre os membros da equipe; (6) inte-
gragdo entre as préticas. Sobre essa tipologia, merece destaque
o trabalho em rede, que também foi identificado nos estudos
selecionados neste estudo. No trabalho em rede, a identidade
compartilhada da equipe, a clareza dos papéis/objetivos, a inter-
dependéncia, a integragio e a responsabilidade compartilhada
sdo menos essenciais®. Virios exemplos de trabalho em rede
toram bem-sucedidos na pandemia de COVID-19, em razio da
colaboragio e comunicagio entre diferentes servigos de sadde,
que se fortaleceram para melhorar a qualidade dos servigos e
reduzir a gravidade e mortalidade.

A rapidez com que se alastrou a pandemia de SARS-CoV-2
em todo o mundo fez urgir a necessidade de readaptacio e
reorganizagio dos hospitais, para garantir a assisténcia segura
a populagio. A gravidade dos casos e a auséncia de evidéncias
para tratamento exigiram uma resposta rapida das organizagoes
de satde para qualificar a for¢a de trabalho e assegurar uma
assisténcia resolutiva e eficaz as pessoas com COVID-1906-32,
Muitos hospitais investiram na construgio e fortalecimento nas
diferentes formas de trabalho interprofissional para o combate
da pandemia através da integragio dos diferentes escopos de
préticas e servicos de saude.

Sobre a colaboragdo entre os servigos de satde, o compar-
tilhamento de experiéncias entre institui¢ées e profissionais foi
reconhecido como um catalisador para melhorar o atendimento
a0 paciente e garantir a seguranca do paciente. No estudo®?”, a
experiéncia do programa de debriefing, baseado na Web e pre-
sente em hospitais de trauma dos EUA, evidencia a ampliagio
da capacidade de resposta e organizagdo a partir de experiéncias
compartilhadas durante a pandemia. Os participantes relatavam
0s processos e protocolos que estavam funcionando, além de
sugerir solu¢des para os problemas encontrados. O programa
reforgou a comunicagio e o suporte interprofissional, insti-
gando mudancgas significativas no processo clinico e rompendo
e criando protocolos de seguranga™®.

E importante evidenciar a necessidade de colaboracio entre
todos os servicos da rede de atengdo a sadde para um cuidado
articulado e integral. No entanto, a escassez de estudos na APS
demonstra a auséncia de protagonismo deste servi¢o durante a
pandemia de COVID-19. Embora a APS nio esteja relacionada
diretamente ao cuidado intensivo de pacientes com COVID-19,
a mesma se mostra potente na prevengio da contaminagio,
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diminui¢do dos indices de incidéncia, acompanhamento de
casos suspeitos e/ou confirmados, incentivo a adesdo ao dis-
tanciamento social, entre diversas atribui¢bes necessdrias ao
enfrentamento da pandemia®*3". Poderia ser utilizada como
servico-chave e coordenador do cuidado, realizando seu papel
de prevengdo e promogio da saide, atuando de maneira cola-
borativa com os outros servi¢os da rede de aten¢io, fortalecendo
essa linha do cuidado, reduzindo a sobrecarga dos servigos de
média e alta complexidade, melhorando a qualidade do cuidado
integral a satde.

APRENDIZAGEM INTERPROFISSIONAL E COLABORATIVA

Diante das caracteristicas essenciais para os hospitais de
atendimento aos pacientes acometidos ou em risco de conta-
minagio para COVID-19? os estudos também evidenciaram
a necessidade de qualificagdo dos profissionais que atuam na
linha de frente de enfrentamento 4 COVID-19. Iniimeros paises
constituiram uma “for¢a tarefa” para treinarem os profissionais
que atuavam na assisténcia direta e indireta a pacientes com
COVID-19 ou em risco de contaminagio, organizando-se a um
cuidado integral e de qualidade. Mudangas no cendrio epidemio-
l6gico e as novas necessidades em saude, associados 4 criticidade
do quadro clinico dos pacientes e 4 demanda de realocag¢io de
profissionais, exigem o fortalecimento de competéncias para o
efetivo trabalho em equipe®>17.

A educagio interprofissional se mostrou relevante durante a
pandemia de COVID-19 e estratégica na transformagcio e for-
talecimento da prética em saude™?, contribuindo para o desen-
volvimento de competéncias capazes de melhorar a qualidade
e integralidade da aten¢io, bem como a seguranca do paciente.
Alguns estudosV reiteram a necessidade de colaboragio entre os
diversos servi¢os envolvidos na assisténcia em satde em relagio
ao processo formativo de seus profissionais, em uma perspec-
tiva de formagio em servigo. Sdo experiéncias que garantem
o treinamento e suporte aos profissionais, a fim de reduzir a
incidéncia da COVID-19 em contextos de alta contaminagio
e vulnerabilidade.

O estudo selecionado que traz a experiéncia brasileira mos-
trou a educagio interprofissional como instrumento de qualifi-
ca¢io da equipe de satde na assisténcia prestada aos pacientes
graves com COVID-19, reiterando a importincia das reuniées
interequipes para o aprimoramento de competéncias necessdrias
aos profissionais nos cuidados aos pacientes com COVID-19,
com destaque para a intubagio orotraqueal®.

Em relagio as metodologias, a educagio baseada em simu-
lagdo é uma modalidade muito utilizada no 4mbito da saide
para promover o conhecimento e desenvolver competéncias
colaborativas, realizado em ambientes clinicos reais e por equipes
interprofissionais que identificam suas dificuldades e estratégias
para melhora-las. A metodologia pode ser de alto ou baixo risco,
que sdo visualizadas de maneira diferente por cada profissional,
mas que, atuando conjuntamente, aprendem acerca do seu papel
e o do outro na equipe®V.

Servicos que investiram na estruturagdo de iniciativas de
aprendizagem interprofissional foram capazes de diversificar a
assisténcia, permitindo que os profissionais atuassem em dife-
rentes setores na unidade hospitalar, realizando a ampliagdo
de leitos destinados ao atendimento de pacientes suspeitos

e/ou COVID-19M%). Por outro lado, a falta de qualificagio
dos profissionais de satde associado 2 falta de informagdes,
protocolos, tratamentos e estrutura nos servicos de saude
aumentou as dificuldades no enfrentamento da pandemia de
COVID-19.

Nessa categoria, é importante ponderar, no entanto, que
iniciativas de educagio interprofissional precisam expressar de
forma explicita a intencionalidade no desenvolvimento de com-
peténcias interprofissionais colaborativas e que essas possam se
traduzir na transformagio dos servigos de saide e na melhoria
de seus resultados. Embora os estudos indiquem as implicagoes
sobre os servicos de saide, estudos futuros sio necessirios para
que se tenha clareza das contribui¢des das iniciativas de EIP no
fortalecimento dos servicos € dos sistemas de satude.

Como implicagdes para a prética do cuidado e em saude,
identifica-se que o trabalho interprofissional desenvolvido
durante a pandemia viabilizou a possibilidade de um trabalho
coletivo, alicercado nas necessidades que se apresentaram no
cendrio mundial de forma rdpida e resolutiva, além de visualizar
a importincia cada vez mais crescente de (re)situar a formagio e
as praticas para um olhar mais integrado, colaborativo e seguro.
Desse modo, evidencia-se a importincia da interdisciplinari-
dade e da educacio interprofissional na resposta do combate
a pandemia.

Esta revisio demonstra o fortalecimento do trabalho inter-
profissional como indicador da melhoria da qualidade dos ser-
vigos. Nio se pode negar os avangos e agilidades nas respostas
em um curto espaco de tempo em diversos paises durante a
pandemia. Tornou-se evidente e aparente que a prética colabora-
tiva interprofissional, em qualquer nivel de atencio, se constituiu
como a melhor maneira que os sistemas de saide poderiam

responder com sucesso ao desafio da COVID-19%7.

LiMITACOES

Este estudo teve como limitagdes o fato de analisar estudos
nos idiomas portugués, inglés e espanhol, o que impossibili-
tou analisar outros estudos, principalmente de paises com vasta
experiéncia com o enfrentamento da COVID-19 e priticas
interprofissionais, como o caso da China, pais desenvolvido
em que teve inicio a pandemia. Além disso, houve auséncia de
pesquisas com alto nivel de evidéncia, como ensaios clinicos e
estudos com grandes amostras, justificado por ser uma tema-
tica recente. Ressalta-se que, devido a pandemia ainda estar em
vigéncia, dificulta a produgio de revisées, visto que constante-
mente novos estudos estdo sendo produzidos.

CONCLUSAO

A pandemia demandou respostas rdpidas e eficazes que
s6 foram possiveis através das dimensées da colaboragio e da
interprofissionalidade. O mapeamento da produgio cientifica
relacionada ao trabalho interprofissional em saide durante o
primeiro ano de pandemia de COVID-19 confirma a impor-
tancia da interprofissionalidade e suas dimensoes, para a oferta
de servicos de satde mais integrais, resolutivos e seguros.

Institui¢des que se reorganizaram na perspectiva interprofis-
sional conseguiram atuar com maior agilidade e capacidade de
resposta clinica, desenvolvendo uma assisténcia mais qualificada
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e ofertando treinamentos aos profissionais de saide que atuavam
na linha de frente, garantindo uma assisténcia livre de danos e
segura para o outro e para si.

Quanto a relevancia cientifica, este estudo contribui na ten-
tativa de atender a necessidade de aprofundamento cientifico
sobre o objeto de estudo, examinando evidéncias emergentes.

Como contribui¢io social, o estudo fornece informagdes que
subsidiam o aprimoramento dos processos de trabalho em saide
e enfermagem, auxiliando no fortalecimento de uma prética em
saude integral e de qualidade. Recomenda-se para pesquisas
futuras a realizagio de uma revisio sistemdtica sobre o assunto
e pesquisas que abordem a temdtica na APS.

RESUMO

Objetivo: mapear a produgio cientifica sobre relagdes interprofissionais em saide no primeiro ano da pandemia de COVID-19. Método:
revisio de escopo, realizada nas bases PubMed, Scopus, LILACS, CINAHL, Web of Science, Google Scholar ¢ Science Direct, abrangendo o
periodo de publicagio do ano de 2020, utilizando o acronimo PCC (Populagio = profissionais de satde; Conceito = relagdes interprofissionais;
Contexto = servigos de saide) e respectivas estratégias de busca. Resultados: foram selecionados 14 artigos cientificos e o conteudo discutido
nos manuscritos foi uniformizado, analisado e organizado em categorias de afinidades e semelhancas de seus resultados: 1 — Colaboragio
interprofissional; 2 — Pritica colaborativa; 3 — Trabalho interprofissional; 4 — Aprendizagem interativa e interprofissional. Conclusio: a
pandemia demandou respostas rapidas e eficazes que s6 foram possiveis através das dimensées da colaboragio e da interprofissionalidade. O
trabalho interprofissional em satide durante o primeiro ano de pandemia de COVID-19 confirma a importincia do trabalho interprofissional e
suas dimensdes para a oferta de servigos de saude mais integrais, resolutivos e seguros.

DESCRITORES
Relagdes Interprofissionais; Pessoal de Satide; Pandemias; Infecgdes por Coronavirus; Gestio de Recursos da Equipe de Assisténcia a Satde.

RESUMEN

Objetivo: mapear la produccién cientifica sobre las relaciones interprofesionales en salud en el primer afio de la pandemia del COVID-19.
Meétodo: revisién del alcance, realizada en las bases de datos PubMed, Scopus, LILACS, CINAHL, Web of Science, Google Scholar y Science
Direct, cubriendo el periodo de publicacién 2020, utilizando las siglas del PCC (Poblacién = profesionales de la salud; Concepto = relaciones
interprofesionales; Contexto = salud servicios) y las respectivas estrategias de busqueda. Resultados: se seleccionaron 14 articulos cientificos y
el contenido discutido en los manuscritos fue estandarizado, analizado y organizado en categorias de afinidades y similitudes de sus resultados:
1 — Colaboracién interprofesional; 2 — Prictica colaborativa; 3 — Trabajo interprofesional; 4 — Aprendizaje interactivo e interprofesional.
Conclusién: la pandemia exigia respuestas rdpidas y eficaces que solo eran posibles a través de las dimensiones de la colaboracién y la
interprofesionalidad. El trabajo interprofesional en salud durante el primer afio de la pandemia COVID-19 confirma la importancia del trabajo
interprofesional y sus dimensiones para la prestacion de servicios de salud mas integrales, decididos y seguros.

DESCRIPTORES
Relaciones Interprofesionales; Personal de Salud; Pandemias; Infecciones por Coronavirus; Gestién de Recursos de Personal en Salud.
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