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ADMINISTRACAO E PARTICIPACAQ: REFLEXOES
PARA A EDUCACAO

Fernando C. Prestes MOTTA¥

RESUMO: Este artigo trata dos conceitos de participacfio conflitual,
participacde funcional, participagfio administrativa, co-gestio e autogestio,
discutindo a nog¢io e o papel da educagfio participativa na construciio de uma
nova sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Administragio. Participacdc. Cogestio. Auto-
gestio. Educacfo.

Do ponto de vista meramente descritivo, administrar é planejar,
organizar, coordenar, comandar e controlar.

Essa defini¢do, que data dos primérdios da teoria organizacio-
nal continua absolutamente correta, mesmo considerando-se todos’
0 avangos que este campo do conhecimento experimentou durante
o século 3.

Entretanto, nem sempre se atenta para o fato de que se
adminijstrar é planejar, organizar, coordenar, comandar e contro-
lar; ser administrado significa ser planejado, organizado, coman-
dado e contrelado,

Também nfo se atenta para o fato de gue quem administra
uma minoria, enquanto que a maioria absoluta da populacio
administrada.

O que observei serve apenas para indicar que a administracio
possui também um significado politico frequentemente negligen-
ciado.

Do ponto de vista politico, administrar significa exercer um
poder delegado.

Com isto quero chamar a atencio para o fato de que se
administra em nome daqueles que dispdem dos meios de adminis-
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tracéo, isto €, que dispdem de poder econdémico ou politico, ou em
nome préprio.

Isto 80 ocorre quando os proprios administradores detém o
poder econdmico e politico, o que parece ser seu projeto, mas que
ainda nao corresponde totalmente aos contextos sociais dos paises
ditos capitalistas.

Evidentemente, s6 se exerce poder sobre alguém, sobre algum
grupo, ou sobre uma coletividade. Isto quer dizer que se exerce um
peder delegado pela elite econdmica e politica sobre aqueles que
nido detém poder algum ou, na melhor das hipdteses, dispéem de
pouco poder real.

Por poder entendo a posse de recursos que permite direcionar
o comportamento do outro ou dos outros em determinada direcao
almejada por quem a detém.

HAa muitas formas de se exercer poder. Pode-se impor, pode-se
coagir, pode-se corromper, pode-se persuadir, pode-se seduzir, po-
de-se manipular.

Em muitas situagbes todas essas possibilidades podem entrar
no jogo do poder e nem sempre & facil discernir uma modalidade
da outra,

As varias modalidades de exercicio do poder permeiam as
relacGes sociais. NAo vejo a possibilidade de qualquer relacio social
na qual pelo menos uma modalidade de exercicio do poder nio
acabe ocorrendo,

Ha, entretanto, o caso do poder exercido por um conjunto de
administradores profissionais que se estruturam hierarquicamente
e que, em nome da racionalidade e do conhecimento, planejam,
organizam, coordeham, comandam e controlam, por uma relacio
de mando e subordinagfio, uma determinada coletwldade A isto,
inspirado em Max Weber, chamo dominacao @,

A primeira indagacdo que me ocorre refere-se 4 questdio da
racionalidade. Quer me parecer que a racionalidade a que geral-
mente se refere quando se fala de administracio é apenas um.tipo
de racionalidade, a saber, a racionalidade instrumental, aquela vin-
culada 4 adequacio mais eficiente entre meios e fins.

Isto significa que geralmente se deixa de lado a racionalidade
com relacio a valores, isto é o0s modos de pensar que orientam
acOes ligadas ao que se percebe como desejavel, adequado e inade-
quado, justo e injusto, e assim por diante.

(1) Vide Max Weber, Economie v Sociedad, México, Fundo de Cultura Fconbmica,
Tome II, 1975.
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Ocorre também que a prépria acdo afetiva entre seres humanos
ndo se baseia numa irracionalidade, mas num determinade modo
de pensar.

Entretanto nio é dessas nitimas formas .que vive a adminis-
riacio.

‘Outro ponto refere-se ao conhecimento como base para o
exercicio do poder. E importante ressaltar que ha questdes admi-
nistrativas que exigem conhecimento especializado, enquanto outras
exigem apenas conhecimento comum.

O problema entretanto esti em saber se o conhecimento espe-
cializado pode ser legitimamente razéio suficiente para a dominacio.

A questio s6 se torna relevante na medida em que se vive
num mundo cada vez mais administrado, isto & num mundo onde
predominam as grandes organizacdes como o Estado, as grandes
empresas, ete.

A dominagdo mediante organizacfic é inseparavel da opressio,
na medida em que se retira do dominado a faculdade de pensar e
decidir sobre o que faz, pelo menos em determinadas esferas da
vida, como o trabalho.

Também é inseperdvel da opressdo na medida em que implica
numa administracao do tempo, contriria a qualquer nocdo conhe-
cida de liberdade, bem como em uma organizagido geralmente rigida
do espaco, além da utilizacdo regular de sances disciplinares e da
regulacio das relacdes sociais em beneficio da produtividade.

Opressdo ndo é necessariamente sinénimo de exploracido. A
primeira categoria é politica, enquanto a segunda é econdmica.
Mesmo que os administrados ndo estejam sendo explerados, ainda
assim podem estar sendo oprimidos.

Se a administracio nos moldes em gque a conhecemos parece,
em sentido absoluto, ndo poder perder o aspecto coercivo que lhe
é préprio, certamente pode ter esse aspecto minimizado. :

Uma das formas de minimizar o aspecto coercivo da adminis-
tracio é a participacdo. Falo evidentemente de participacéo au-
téntica e nio de modalidades de manipulacio camufladas sob este
rétulo, .

Evidentemente, participar nfo significa assumir um poder, mas
participar de um poder, o que desde logo exclui qualquer alteracio
radical na estrutura de poder.

Ainda, frequentemente é dificil avaliar até que ponto as pessoas
efetivamente participam na tomada e na implementacio das deci-
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s0es que dizem respeito & coletividade e até que ponto sfo mani-
puladas.

Uma observacdo mesmo superficial de algumas experiéncias
participativas revela que os dois aspectos nio sdo excludentes, isto
é, que é perfeitamente possivel, que a coletividade influa sobre o
poder, ao mesmo tempo em que este procura coopta-la para seus
ohjetivos,

Todavia, a preocupacao com a participacio é algo que decorre
de valores democraticos, isto é, da idéia de que a sociedade ou as
coletividades menores como a empresa ou a escola sao pluralistas,
constituindo-se num sistema de pessoas e grupos heterogéneos, e
que, por isto mesmo, precisam ter seus interesses, suas vontades
e seus valores levados em conta.

Participar ndo implica necessariamente em que todas as pessoas
ou grupos opinem sobre todas as matérias, mas implica necessa-
riamente em algum mecanismo de influéncia sobre o poder.

Para participar é necessario algum conhecimento e certas habi-
lidades politicas. Isto varia conforme a amplitude da participacio
e a natureza das matérias em que se participa.

Boa parte desses conhecimentos e habilidades s&o entretanto
frufo da prépria experiéncia, o que significa que néo se pode espe-
rar que sé se inicie a participacido quando esses requisitos estive-
rem preenchidos.

Evidentemente, uma educacéo participativa favorece a aguisigio
de habilidades de valor na participacdo na administragio na idade
adulta. .

Participar também implica num desejo. Pessoas educadas em
contextos muito autoritarics podem simplesmente preferir néo
participar,

Este aspecto parece essencial, visto que a participacio implica
num alto grau de envolvimento e, com frequéncia, o envolvimento
implica em desgaste emocional ou mesmo fisico .

A participacio imposta, isto é os formatos participativos
criados pela prépria administragio e voltados para a maior eficién-
cia da organizacio, para a melhoria dos canais de comunicagdo e
de nivel de satisfacio nio sfo necessariamente indesejaveis.

O problema que se coloca para a participacio imposta & que
ela abre uma oportunidade, mas ndo um leque de possibilidades, a

(2) Vide Jorge Ferrelra da Silva, “Plancjamento e Administragio Participativos em
Educagiio”, Conferéncia ne 4, Rio de Janeiro, Instituto de Estudos Avangados em
Educacho, Fundagio Getllle Vargas, mimeografado.
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ser explorado pela prépria coletividade. Ela, até mesmo, com fre-
quéncia, ignora se a participacio é um desejo efetivo de comunidade.

Entretanto, o que a preocupagio com a participacio e os movi-
mentos participacionistas revelam é que esse desejo vem se am-
Pliando na maioria dos paises, desde aqueles de tradicic demo-
cratica mais forte até agueles de tradicic mais autoritaria,

Ha formatos participativos em paises capitalistas avancados
como 0s Estados Unidos, a Franca, a Alemanha, a Gra-Bretanha,
€m paises que se dizem socialistas como os do Leste europeu e em
paises subdesenvolvidos como o Brasil.

E certo que varia muito a natureza desses formatos e seus
resultados, de contexto para contexto, mas também é certo que dia
a dia ampliam-se as experiéncias participativas seja em nivel de
Estado, seja em outros niveis, como da escola e da empresa.

Historicamente, os movimentos participacionistas surgem com
a sitnacéio de exploraciio e de opressidoc na empresa que a aplica-
¢io do taylorismo, primeira teoria administrativa, tornou transpa-
rente. ‘

O taylorisme implicou na destruicao dos restos de oficio que
0 trabalho conservava. Separou concepcio de execucdio, introduziu
tempos e movimentos rigidos e, seguido do fordismo, organizou
rigidamente o espaco,

Chama-se participacio conflitual aquela que se desenvolveu
como oposicio ao taylorismo. Basela-se no processo de negociacao
coletiva. entre patronato e sindicato de trabalhadores.

Essa forma de participagio vigora na maior parte dos paises
ocidentajs, mas seus resultados nem sempre tem se mostrado sufi-
cientes,

Entre outros problemas, a negociacfic coletiva exclui a maioria
dos trabalhadores e é regressiva, visto que supfe que as chpulas
sindicais falam pelos trabalhadores.

Isto tem levado os trabalhadores a procurar outras formas um
pouco mais autdnomas de participacdo.

Chama-se participacio funcional a pratica de reunides peri6di-
cas entre patrbes e trabalhadores, entre administradores, funciona-
rios e trabalhadores, entre unidades organizacionais e entre niveis
hierarquicos em geral. Essas reunifes servem de ocasifio para o
debate, a consulta e a informagio.,

Participacio administrativa é um tipo especial de participacio,
que se organiza por representacao. '
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Ha, neste caso, a formacio de comissbes de trabalhadores, ou
de trabalhadores e funcionarios ou ainda de comissdes que relinem
administradores e trabalhadores, ou administradores, funcionarios e
trabalhadores.

Essas comissfes sfo muito semelhantes a algumas experiéncias
no plano da administracio da educacfo, especialmente em fermos
de universidade, no que se refere a 6rgéos de representacio discente,
ou a 6rgaos colegiados que relnem representantes tanto do corpo
docente quanto do corpo discente.

Co-gestio é uma forma avancada de participacdo administra-
tiva que implica em co-decisdo em determinadas matérias e direito
de consulta em ocutras.

A co-gestio pode ser paritaria ou ndo. Na Alemanha Ociden-
tal, onde existe este sistema por forca de lei, ela é paritiria em
dois setores industriais e ndo paritiria nos demais.

Entretanto, a maioria absoluta de experimentos paricitativos
é caracterizada pela natureza consultiva dos oOrgfos de represen-
tacdio e ndo por uma natureza deliberativa e normativa .

Autogestdo nfio é participacdo. Por autogestio se entende um
sistema no qual a coletividade se auto-administra. Portanto, néo
se trata de participar de um poder, mas sim de ter um poder.

Ha experiéncias autogestiondrias histéricas como a Comuna de
Paris, 0 movimento machnovista na Ucrinia em 17 e boa parte
da Espanha entre 36 e 39.

HA também o caso da Tugoslavia que se proclama autogestio-
naria, mas cujo carater autogestionario é pelo menos discutivel.

HA ainda movimentos pela autogestdo importantes como a
Solidariedade na Poldnia e experiéncias setoriais de autogestdo em
empresas e escolas.

No caso particular das escolas é preciso distinguir autogestéo
pedagbgica de autogestio institucional. Enquanto a primeira se
refere a dinimica do trabalho pedagégico, a segunda se refere &
administracdo do estabelecimento de ensino.

Nem sempre a participacio visa a autogestio. Da mesma
forma, & discutivel se a favorece ou a dificulta. Segundo querem
alguns estudiosos de algumas filiagbes ideologicas ela é um cami-
nho; segundo outros, é mais um descaminho.

{3) Vide Fernando C. Prestes Moita, Participagfio e Cogestdio, Novas Formus de Admid-
nistracdo, 8.P, Brasiliense, 1984, 29 cd.
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Um {ltimo ponto a ser considerado é que a participacio nio
precisa necessariamente se restringir ao nivel das instituicdes.
Também se fala de participaciio para se referir a movimentos sociais
autbnomos de trabalhadores e de outros grupos que procuram
afirmar seus direitos na sociedade. Também caberia aqui pergun-
tar sobre o papel desse movimento na construgio de uma sociedade
a0 mesmo tempeo igualitiria e pluralista.

' -A eventual construcio de uma sociedade autogestionaria passa
inquestionavelmente pela questio da educacfio politécnica e poliva-
lente, pela aprendizagem niao autoritaria.

Por aprendizagem nfo autoritiria entendo aquele que impede
a internalizacio dos mecanismos de submissido e conformidade. A
aprendizagem para uma nova sociedade precisa centrar-se na erra-
dicacdo da angistia, do medo, da culpa e da dependéncia.

A aprendizagem nio autoritiria fomenta o apoio mutuo; ndo
trata, como salienta o “Sindicato de Ensefianza” da CNT espanhola,
a crianca como um adulto imperfeito na qual o adulto completo
precisa colocar aquilo que julga faltar. '

Nessa concepcio, aprender torna-se uma pratica continua de
agho direta, na qual a experiéncia torna-se a meta ao mesmo tempo
ein que nio é reminiscéncia, mas pratica continuada.

Num processo desse tipo, o que se pode esperar é que a crianca
aprenda a ser livre, sabendo respeitar e se fazendo respeitar, que
aprenda a pensar com autonomia, a ser sincera, a ser capaz de
amar e ser amada, que possa lutar pela promocio da pessoa huma-
na, que possa criar uma consciéncia critica e auto-critica, que saiba
Se expressar e ser justa, que venha a possuir uma cultura verdadeira.

"Esses objetivos singelos parecem-me verdadeiros e traduzem
€m sua pureza o dilema da educacfio: reproducio e criacio. A
nova sociedade depende dessa pureza, que nio pode e nem deve
ser confundida com ingenuidade.

Naturalmente os obstdculos sio varios, mas nfo se constréi
nada a ndo ser enfrentando e superando obstaculos.

A nova sociedade pressupde ainda o aprendizade da acdo poli-
tica, da utilizachio da vontade da criacio de uma disponibilidade
para ajudar e ser ajudada, bem como da capacidade de fruir cole-
tiva e igualitariamente a vida.

Isto tudo, entretanto s6 se pode alcancar no contexto de uma
sociedade anti-autoritdria. Entendo aqui a expressio contexto
anti-autoritério no sentido de uma sociedade que despreze e lute
contra as forcas opressivas e homogenezadoras, que perceba a
for¢a da singularidade no igualitario. .
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Certamente, o respeito a singularidade nio pode excluir a
solidariedade e ajuda mitua, que precisam nortear as relacbes entre
individuos e grupo, e precisa excluir a emulacio competifiva, o
dominio e a dependéncia, o preco de cada um no mercado e a
subserviéncia a objetivos gerais abstratos ¢,

Em termos mais radicais, uma atitude desse tipo implica no
fim da criacdo e transmisso da cultura separada da vida, trago
fundamental da educaciio meramente voltada para a reproducéo da
exploracio e da opressio,

Evidentemente, a grandeza da tarefa, pode desestimular os
muito avidos, que ndo percebem a natureza processual e lenta da
verdadeira transformacio.

O passo inicial parece estar em uma mudanga de atitude, e isto
se refere a todos os participantes diretos e indiretos das unidades
e gistemas escolares.

Com isto quero frisar que as mudancas na educacho s&0 um
assunto de todos. Constifuem um fema que se refere a educadores
e educandos, e de uma forma mais geral, educadores e educandos,
sfo simultineamente, todos os membros de uma sociedade.

Por essa raziio a comunidade nio pode deixar de participar,
a menos que, suicidamente, ela opte pela ndo educac¢iio, pela estagna-
¢i0, pela repeticio, pelo retrocesso.

No aAmbito da escola, a participacio constitui tema de estudan-
tes, professores, administradores, supervisores, orientadores e fun-
cionarios. Aos administradores educacionais, cabe especialmente o
desafio nio pequenc de descobrir e delinear formatos organizacio-
nais que, adequados a contextos especificos, assegurem a educacéo
participativa voltada para a construcio de uma sociedade verda-
deiramente igualitiria, ndo apenas em termos econdmicos, mas em
termos de distribuiciio do poder.

(4) Vide Franciseo Fernandes Cortez, Ovelleng: La Assamblea En La Escuela, Bilbao,
Zerozyx, 1978,
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